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Ministerstva préace, socialnych veci
arodiny SR

NARUG

Asociacia poskytovatelov
socialnych sluzieb v SR

Pred rokmi som sa stretla so
spoluziakom, ktory dlhodobo zije

a pracuje v Rakusku. Vystahoval sa
tam v obdobi, ked’ u nas zuril tzv.
meciarizmus. Nedokazal vo svojom
podnikatel'skom biznise konkuro-
vat tym, ktorych reZim zvyhodrioval
a bol z toho frustrovany a financne
vycerpany. Ked som sa ho pytala, ¢i
mu domov nechyba, ¢i mu nevadi,
Ze Zije v krajine, na ktorej vliadnutie
nema velky vplyv, tak mi povedal
prekvapivu vetu: ,,Ani len netusis,
aké je to pre bezneho cloveka oslo-
bodzujuce, Ze sa nemusi zaujimat’
kto sedi v parlamente a vo vlade.

A ver, mimo dna volieb to nezaujima
ani ziadneho Rakusana. Lebo bez
ohl'adu na to, kto vladne, ten Stat
Standardne funguje a standardne
funguje dobre. A odpovedou na
otazku, ¢i mu nechybaju susedia

a priatelia som zostala rovnako
prekvapena: ,,Ma mi chybat zavist

a ohovaranie zvacsa tych, ¢o nepra-
covali ani tretinu z ¢asu, ktory som
praci a podnikaniu venoval ja?*
Dnes by sme boli radi, keby boli toto
jediné problémy Slovenska. Ale pod-
stata zostala, ba co horsie, prehlbuje
sa. Laici diktuju odbornikom co je dob-
ré v danom oadvetvi. Nekultdrni uréuju
kultdru, milovnici hoaxov davaju ultima-
ta ako tak etickym médiam, rodicCia ucia
ucitelov ako byt pedagogom. A aby
bolo jasno, nehovorim o viade. Hovorim
o celej spolocnosti. O kaZzdom Slova-
kovi, ktory si mysli, Ze na socialnej sieti
sa mbZe vyjadrovat ku vsetkému tym
najvy$sim expresivnym slovnikom. A po-
tom sme prekvapeni, ked'extrémizmus
dospelych nasleduju deti. Ked'jedného
zo svojho kruhu doZenu k samovraZde

a maju z toho zabavu.

Bolo by velmi jednoduché povedat, Ze
za to moze algoritmus socialnych sieti,
ktory za najpopularnejsi status oznaci
ten, ktory je provokativny a plny zloby.
Ze politici to len pochopili a aby ziskali
volicov zacali naddvat na oponentov

Brzdime!
Mozno nas to
posunie dale...

a priostrovat slovnik. Iste aj siete aj
politici maji na tom svoj podiel viny.

Ale adresétom sme predsa my. Co tak
nastavit zrkadlo na nas samych? Nie

je to trochu aj tak, Ze sme ako obcania
viac narocni ako volakedy, Ze pracovna
moralka a vykonnost nejedného Slovaka
nedosahuje ani polovicu pracovnej
moralky a produktivity Nemca, ¢i Raku-
Sana? Keby Farma so svoju ,,umeleckou
hodnotou” nemala sledovanost, hrala by
ju ta televizia? Keby sa agresivni politici
nepdcili volicom, mali by nejaké hlasy?
Ako chceme napredovat ako krajina

a spolocnost, ked'namiesto obruso-
vania hran, hibime stale hibsiu ryhu
medzi jednym a druhym taborom?
Ked'sa neustale len stazujeme, ale
nepochvalime kolegu, ked’sa mu nie¢o
podari. Ked opozicia nepovie verejne
ak vlada urobi nieco dobré a vldda zo
zdsady neprijme opozicny nazor, aj ked’
by ludom velmi pomohol.

Ludia, brzdime! Zastavme sa pocas
sviatkov a skusme pouvaZovat nad tym,
ako dva svety tejto krajiny zacat k sebe
pribliZzovat. To neznamena stratit nazo-
rovu identitu, ale hladat konsenzus, aby
sme nerobili namiesto aspori jedného
kroku vpred tri kroky vzad.

Plati to aj pre nas, v socialnych sluz-
bach. Ako sme sa nedavno dozvedeli
na XXIll. Odbornej konferencii APSS

v SR mnohé veci mame u nas lepsie
ako napriklad v Cechdch a komunika-
cia s InsSpekciou v socialnych veciach
neznamena kolaboraciu. Za asociaciu
Vam mézZem slubit, Ze budeme za
zlepSenie podmienok pre poskytova-
telov a prijimatelov zapasit dalej. Ale
budeme nielen bojovat, ale aj lobo-

vat. Nielen kricat, ale aj pocuvat. Bez
spoluprace totiz vSeobecne prijatelny
vysledok nebude.

Krasne sviatky vSetkym a odhodlany
Start do roku 2024.

Anna Ghannamova
predsednicka APSS v SR

december 2023 SANCA / 3



CESTA K LEP$iM PODMIENKAM |
PRE OSETROVATELSTVO V ZARIADENIACH
SOCIALNYCH SLUZIEB POKRACUJE

BOJUJEME ZA DALSIE ZVYSENIE
OSETROVATELSKEHO PAUSALU

edZe sme zalozili
a prevadzkovali prvy
dom oSetrovatel'skej

starostlivosti na Slovensku
Osetrovatel'ské centrum
(zdravotnicke zariadenie)

a po niekolkych rokoch
sme vybudovali zariadenie
socialnych sluzieb Sineény
dom (spadajuci pod so-
cialny sektor), od zaciatku
fungovania zariadenia socialnych
sluzieb Sine¢ny dom sme velmi
citlivo vnimali potrebu intenzivnej sta-
rostlivosti o zdravie naSich klientov.
Uvedomovali sme si, ze starostlivost
opatrovateliek a socialnych pracov-
nikov nestaci. Jasne sme vnimali ob-
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rovsky deficit v starostlivosti o vazne
a dlhodobo chorych v zariadeniach
socialnych sluzieb a chybajlice
prepojenie zdravotnej a socialnej sta-
rostlivosti. Vzhladom na chybajlce
pochopenie celej problematiky sme
sa v roku 2018 museli chytit iniciativy

AZDA RAZ BUDEME ZIT V KRAJINE, KDE PREDSTAVITELIA STATU
BUDU DLHODOBO A SYSTEMATICKY SKUMAT A NEUSTALE
ZLEPSOVAT PODMIENKY POSKYTOVANIA ZDRAVOTNE,

PREDOVSETKYM OSETROVATEL'SKEJ STAROSTLIVOSTI
O SVOJICH OBCANOV, KTORI SA NEDOKAZU DOZADOVAT
POMOCI. AZDA RAZ ... NO V SUCASNOSTI TO TAK STALE NIE JE.

s cielom zvysit oSetrovatel'stvo v za-
riadeniach socialnych sluzieb a spolu
s Asociaciou poskytovatel'ov social-
nych sluzieb sme iniciovali vznik
legislativy a zavedenie komplexnej
osSetrovatel'skej starostlivosti do
zariadeni socialnych sluzieb cestou

Standardu a Uhrady - oSetrovatel'ské-
ho pausalu. Postavil sa tak zakladny
kamen pre prepojenie zdravotnej

a socialnej starostlivosti. Bola to
tfnista cesta zlyhavajlcich proce-
sov a kvoli tomuto risku sa nase
pracoviska ocitli aj v existenénom
ohrozeni. Nikdy sme sa vSak nevzdali
myslienky naroku klienta zariadenia
socialnych sluzieb na primeranu
oSetrovatel'sku starostlivost pri pre-
svedceni, Ze najoptimalnejsi model
starostlivosti predstavuje primerany
oSetrovatel'sky manazment v kom-
binacii so socialnym a duchovnym
uspokojenim potrieb. Ak niektory

z tychto aspektov zlyhava, pacient
trpi a ¢asto aj zbyto¢ne umiera. Bez
tejto iniciativy by bol oSetrovatel-
sky pausal iba neznamym pojmom.
Vyvinuli sme kus krvopotného Usilia.
Presli sme kus cesty. Velmi si vazi-
me, Ze zlepSovanie podmienok pre
ochranu zdravia o krehkych, tazko
chorych klientov zariadeni socialnych
sluzieb je dolezitou témou Asociacie

pre poskytovatelov sociélnych sluZieb
v SR (dalej len ,,Asociacie®). UZ nikdy
nemozeme tolerovat rezortizmus,
ktory tu bol roky - dve ministerstva

a uprostred ¢lovek v Zivot ohrozujlcej
priepasti...

me presviedcat. Na zaklade doélezi-
tych legislativnych zmien (rok 2018)
sa tisicom prijimatelom umoznilo po-
skytovanie oSetrovatel'skej starost-
livosti podl'a nového komplexného
oSetrovatel'ského Standardu. Zrodila

Bolo by jednoduchsSie tvarit sa, ze sa
nas to netyka a ignorovat diery v systé-
me zabezpecéovania zdravotnej starost-
livosti, ktoré do velkej miery sposobila
snaha umelo oddelit to, ¢o sa oddelit’
neda. Predstava, ze chori l'udia do za-
riadeni socialnych sluzieb nepatria, bola
mylna. V zariadeniach socialnych slu-
zieb boli, su a stale budu pribudat l'udia,
ktori okrem socidlnej sluzby potrebuju aj
osSetrovatel'sku starostlivost a teda ses-
try, pretoze v zariadeniach celkom iste
su a budu infekcie, dekubity, iné rany,
katétre, infuzie, sondy, injekcie, odbery
krvi, riziko podvyzivy, mnohé kompli-
kacie mnohych chronickych ochoreni...
V zariadeniach sa uUplne bezne umiera,
a len vel'mi zriedka to byva v pokoji

a v spanku. Kto v takychto chvilach
pomoze, odborne i ludsky? Kto poméze
zmiernit utrpenie, dychavicu, bolest,
stonanie a prirodzeny strach? VSetci
poskytovatelia maju pravo byt na tieto
bezné situacie dobre pripraveni a tuto

sa Uhrada za oSetrovatel-
sku starostlivost a mnohé
zariadenia socialnych slu-
Zieb sa mohli stat suc¢asne
poskytovatelmi zdravotnej
— oSetrovatel'skej starostli-
vosti ako legitimni, zmluvni
partneri zdravotnych po-
istovni. Tato zmena bola
revolu¢na. V roku 2022, aj
na zéklade velkej iniciativy
Asociacie, doslo k prvému
vyznamnému navyseniu
Uhrady za oSetrovatel'sku
starostlivost. Ostava fak-
tom, ze oblast oSetrovatel-
stva a zdravia prijimatel'ov
socialnych sluzieb aktu-
alne stéle nie je postacu-
juca, a aj v zariadeniach,
kde doslo k etablovaniu
oSetrovatel'ského pausélu,
je oSetrovatel'stvo vo vaz-
nom ohrozeni. V systéme
potrebujeme viac posky-
tovatel'ov so zmluvami

pripravenost neustale zvySovat.

Zakladom dostojnej starostlivosti je
odbornost. Kvalitu sluzieb v oblasti
starostlivosti vazne a dlhodobo cho-
rych podmieriuje cela skéla faktorov.
Staci jedina chyba, napriklad ne-
spravne nadavkovany liek na lie¢bu
cukrovky, a krehké zdravie prijimatela
je vo vaznom ohrozeni. Komplexna
osetrovatel'ska starostlivost tvori vy-
znamnu sucast profesionalnej starost-
livosti o zdravie bezvladnych oséb.
Primeranym uspokojovanim potrieb,
aktivnym, véasnym, komplexnym
pristupom je mozné vyrazne podporit
uspesnost ozdravného procesu, no
najma predchadzat zbyto¢nym a vaz-
nym komplikaciam. Naopak, nedosta-
tok kvalitnej osetrovatel'skej starostli-
vosti, slaby manazment pacienta, jeho
podcenenie v praxi preukazatelne
sposobuje destabilizaciu a dokonca aj
pred¢asnu smrt pacienta.

Je pozitivne, Ze dnes o potrebe zvy-
Senia oSetrovatel'stva v zariadeniach
socialnych sluzieb uz nikoho nemusi-

o Uhrade za oSetrovatel-
sku starostlivost, ktori

by sa mali stat poskyto-
vatel'mi oSetrovatel'skej
starostlivosti na zaklade zmluvy so
zdravotnou poistoviiou v pripade, Ze
spifhaji podmienky a st¢asne preja-
via 0 zazmluvnenie zaujem. A nielen
to ... V nadvaznosti na tohtoro¢-

né, majové spolocné rokovanie za
okrihlym stolom, na ktorom zaznel
zo strany predstavitelov sicasnej
vladnej koalicie prislub podpory

a pomoci, Asociacia predlozila subor
délezitych poziadaviek pre oblast
posilnenia oSetrovatel'stva a ochrany
zdravia v mene najodkazanejsich
pacientov, ktori su suc¢asne prijima-
tel'mi socidlnych sluzieb. Asociacia
Ziadala, aby prednesené problémy

a poziadavky pre nevyhnutny rozvoj
kvality a dostupnosti dlhodobej
starostlivosti v SR boli akceptované
s plnou vaznostou a stali sa sucas-
tou predvolebnych programov, a ne-
skor aj programového vyhlasenia
vlady pre dalSie volebné obdobie.

V maji tohto roku Asociacia minis-
trom rezortov zdravotnictva a prace,
socialnych veci a rodiny tiez adre-
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sovala velmi vaznu urgenciu vo veci
navys$enia oSetrovatel'ského pausalu,
ktora bola zo strany ministerstiev
prislibena na zéklade série jednani
podlozenych rozsiahlou argumenta-
ciou a datami. Asociacia upozorno-
vala, Ze ,nizky oSetrovatel'sky pausal
znamena nedostatok prostriedkov na
mzdy a odvody sestier, ktoré oSet-
rovatel'sku starostlivost poskytuju.
Sestry od prijimatel'ov socialnych
sluZzieb odchadzaju a stale budu
odchadzat za lep$im ohodnotenim.“
Asocidcia na ministrov apelovala, aby
nedopustili, aby ,,v désledku velmi
zlozitej situacie vo vedeni $tatu, vazne
choré osoby v zariadeniach social-
nych sluzieb poskytujlcich osetrova-
tel'sku starostlivost na zaklade zmliv
so zdravotnou poistovriou (cca 10 000
0s0b), nedostavali to, na ¢o maju
plny narok — primeranu starostlivost

o zdravie v sUlade so Standardmi. Ob-
rovskou pomocou, doslova zachran-
nym kolesom, bolo vel'mi operativne
zabezpecenie stabilizaéného prispev-
ku na prelome rokov 2022 a 2023,
mnohi poskytovatelia v§ak nadalej
zapasia s nedostatkom sestier, a to aj
v sUvislosti s dal$im narastom miezd
od roku 2023 v Ustavnych zdravot-
nickych zariadeniach. So su¢asnou
vyskou osetrovatel'ského pausalu
mnohi poskytovatelia nie s schopni
v odmenovani svojich sestier zdra-
votnickym zariadeniam konkurovat.
Navy$enie miezd sestier v Ustav-
nych zdravotnickych zariadeniach

za poslednych 5 rokov v stuc¢asnosti
znamena, Ze aj sestra bez praxe ma
v roku 2023 minimalnu mzdu 1211 €
a s rokmi oSetrovatel'skej praxe tato
suma atraktivne stlpa, ¢o je z hl'a-
diska narodnej stratégie stabilizacie
sestier vyborna sprava, no v Ziadnom
pripade nemozno podcenit situaciu

v zariadeniach sociélnych sluZieb, kde
sa nachadza obrovska skupina osob

Vyhodnotenie otazky: Akym spésobom
poskytujete, resp. zabezpecujete osetrovatelsku
starostlivost klientom vo Vasom zariadeni?
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vyzadujlca oSetrovatel'sku starost-
livost. Navyse, pocet stale vaznej-
Sie chorych os6b neustale priblda

a mnohi z nich su v zariadeniach
oSetrovani v terminalnych stadiach
ochoreni, az do konca zivota. Vel-

ky vykriénik znamena dalSia realna
migracia sestier zo zariadeni social-
nych sluzieb do nemocnic, ¢o hrozi

v suvislosti s uznanim oSetrovatel'skej
praxe sestram vykonavajlcim osetro-
vatel'sk( prax v zariadeniach social-
nych sluzieb, ktoré bolo legislativhe
ukotvené k 1. 9. 2023.“

Uvedené bolo potrebné podlozit
datami. Asociacia medzi svojimi
¢lenmi realizovala prieskum zamerany
na ziskanie aktualnych a relevant-
nych informacii v oblasti aktualnych
vychodisk a sklsenosti poskytovate-
lov s poskytovanim osetrovatel'skej
starostlivosti. V otazkach tykajlcich
sa oSetrovatel'ského pauséalu mala
kalkulovana vyska oSetrovatel'ské-
ho pausalu odrazat predpokladané
mzdové naklady na sestry a naklady
na materialno-technické zabezpe-
Cenie sUvisiace s poskytovanim
oSetrovatel'skej starostlivosti v zmys-
le legislativnych poziadaviek tak,
aby bolo zariadenie schopné naplnit
legislativne poZiadavky, vratane aktu-
alneho osetrovatel'ského Standardu.

Prieskum bol realizovany v auguste
tohto roku. Viac ako 92 % posky-
tovatel'ov v prieskume vyjadrilo, ze
nema dostatok finan¢nych zdrojov
na plnohodnotné, komplexné zabez-
pecenie oSetrovatel'skej starostlivosti
a nemo6ze byt konkurencieschopnym
pracoviskom pre sestry. Viac ako

98 % respondentov zastava nazor, ze
oSetrovatel'sky pausal 6,60 € /1 der/
1 klient nepokryje stic¢asné naklady
spojené s poskytovanim oSetrovatel-
skej starostlivosti v ZSS a jeho suma
by mala byt vyssia (priemer 12,5€/

1 den/1 prijimatel) a vy$ka oSetrova-
tel'ského pausalu, ktora by pomohla
pokryt predpokladané mzdové nakla-
dy na sestry a ndklady na materialno-
-technické zabezpecenie slvisiace

s poskytovanim o8etrovatel'skej
starostlivosti v zmysle legislativnych
poziadaviek tak, aby bolo zariadenie
schopné naplnit legislativne poZia-
davky, vratane platnych standardov
MZ SR by mala byt vo vyske najme-
nej 12 €, priemerné mesacné vynosy
z oSetrovatel'skej starostlivosti su

10 294,46 €, priemerné mesacné
mzdové naklady na sestry (CCP) su
18 104,47 € a priemerné mesacné
naklady na material su 1 418,81 €,

Vyhodnotenie otazky: Zodpoveda pomer zazmluvnenej
kapacity zariadenia pre oSetrovatelsku starostlivost redlnej
potrebe zazmluvnenia zdravotnymi poistovriami

W prostrednictvom ADOS (je dostatocny)?

1 prostrednictvom zmluvy so ZP poskytovani
oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeniach
socialnych sluZieb (cestou osetrovatel'ského
pausalu) u vSetkych klientov

Ml Siastocne prostrednictvom zmluvy so ZP
poskytovani oSetrovatel'ske] starostlivosti
v zariadeniach socialnych sluzieb (cestou
oSetrovatel'ského pausalu) a ¢iastocne
cestou ADOS, resp. z inych zdrojov

M ano

W viastné sestry bez zmluvy so ZP M nie

spolu 19 523,28 €, ¢o znamena, ze
aktudlne pokryju priemerné mesacéné
vynosy z oSetrovatel'skej starostlivos-
ti len 53% priemernych mesaénych
nakladov. Az 77% respondentov
ocakava priblizné mzdové néklady na
1 mesiac na vsetky sestry v sUvislosti
s navysenim platov sestier v Ustav-
nych zdravotnickych zariadeniach

a zapocditanim praxe v zariadeniach
socialnych sluzieb k 1. 9. 2023 (kon-
kurencieschopnost, resp. odvratenie
rizika odchodu sestier za lepSim
platom do Ustavnych zdravotnickych
zariadeni) vo vyske viac ako 11 000 €,
z toho az 54 % viac ako 15 000 €,
pricom odhadované priemerné

Vyhodnotenie otazky: Aktualna vyska oset-
rovatelského pausélu poméha pokryt mzdové
naklady na sestry a materidlno — technické
zabezpecenie v zmysle legislativy na priblizne:

20 %
W40 %
W60 %
W80 %

100 %

-

mesacné mzdové naklady na 1 mesiac
na vSetky sestry (celkova cena prace)
je 19 514 €. Az 55 % respondentov

uvadza, Ze dévodom potreby navysenia
osetrovatel'ského pausdlu je zvySovanie

mzdovych narokov na zabezpecenie
sestier pre zachovanie konkurencie-
schopnosti s nemocnicami, 30 %
uvadza ako dévod néklady suvisiace

s vaznym zdravotnym stavom klientov
a odbremenenim nemocnic pri kvalit-
nejSie poskytovanej oSetrovatel'ske;j
starostlivosti a 15 % uvadza ako dévod
navysenie cien materialno-technického
zabezpecenia Takmer 80 % respon-
dentov povazuje pomer zazmluvnenej
kapacity za nedostatocny.

Vyhodnotenie otazky: Aké st dévody potreby
vyssieho osetrovatelského pausalu?

I Vysoké naklady na zabezpesenie

M vazny zdravotny stav klientov

navy$ovanie cien materialno-
technického zabezpecenia

M zvy$ovanie mzdovych narokov
M odbremenenie nemochnic pri

kvalitnejSie poskytovanej ose.
starostlivosti

sestier v pripade zabezpecenia kon-
kurencieschopnosti s nemocnicami

Iné skusenosti a podnety

v suvislosti s témou, vase
podnety alebo poziadavky
vyplyvajuce z praxe zariadeni
(respondentov):

- Vlysoka administrativna zataz zo
strany zdravotnych poistovni, je
zbytocné zasielat do VSeobecnej
zdravotnej poistovne, a .s. navr-

hy na komplexnu oSetrovatel'sku
starostlivost.

- OSetrovatel'ska starostlivost je

v zariadeniach socialnych sluzieb
nevyhnutnd, opatrovatelia bez
zdravotnickeho personalu nedo-
kazu zabezpecit potreby klientov

s odkazanostou z dévodu zdravot-
ného postihnutia, obzvlast ak su

v stupnioch odkazanosti 5 a 6.

- Je problém ziskat a udrzat kvalitny
odborny osetrovatel'sky a zdravot-
nicky personal.

- Zdravotnicke zariadenia ndm vra-
caju velmi rychlo nasich prijimate-
l'ov soc. sluzby, ¢asto ani ich neprij-
mu k hospitalizacii, aplikuji mu na
prijmovej ambulancii inflziu a posIu
ho spét. Situacia v nemocniciach
je katastrofalna, ale tam zabudli, Ze
my sme socidlne zariadenia a nie
zdravotnicke. Posadky rychlej zdra-
votnej pomoci sa niekedy vyjadria
na adresu opatrovateliek, ze naco
ich volali.

- Zazmluvnenim so VSeobecnou
zdravotnou poistovriou, a.s. sa nam
podarilo vyrazne skvalitnit a zefek-
tivnit oSetrovatel'sku starostlivost,
nemusime ¢akat na odber krvi cez
agentliru domécej oSetrovatel'skej
starostlivosti, vykondame hned ked
lekar naordinuje a pod.

Vyhodnotenie otazky: V pripade, Ze zabezpe-
Cujete oSetrovatelsku starostlivost prostrednic-
tvom zmluv so zdravotnymi poistovriami, aké

st vase priblizné mzdové naklady na 1 mesiac
na vsetky sestry v suvislosti s navysenim platov
sestier v Ustavnych zdravotnickych zariadeniach
a zapocitanim praxe v zariadeniach socialnych
sluZieb (konkurencieschopnost, resp. odvratenie
rizika odchodu sestier za lepsim platom do
ustavnych zdravotnickych zariadeni).

M priblizne 6 000 €
priblizne 10 000 €

M priblizne
11 000 € - 15 000 €

M viac ako 15 000 €
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a financovania dlhodobej socialnej

a zdravotnej starostlivosti budu na-
stavené procesy na efektivne finan-
covanie tejto oblasti, ktoré je v sucas-
nosti nedostato¢né, ale aj neefektivne
a najma nie je legislativne doriesené.

VOLBY SU ZANAMIAVO C!—IVI'LI, KED SI DO KRESLA MINISTERSTVA
ZDRAVOTNICTVA SADLA DAMA, CHCEME VERIT, ZE JE TU NADEJ NA
STAROSTLIVY PRISTUP A VEDENIE REZORTU, PRI KTOROM VAZNE

A DLHODOBO CHORI PACIENTI V SOCIALNYCH SLUZBACH NEOSTANU NA

OKRAJI ZAUJMU. NOVO NASTUPUJUCEJ SEFKE REZORTU, SME NEDALI
VELA CASU A PRIESTOR NA ROZHOVOR SME S| VYBOJOVALI UZ V PRVYCH
TYZDNOCH JEJ POSOBENIA, PRETOZE NA NIEKTORE ZMENY CAS DOZREL
UZ DAVNO. AKO VNIMA VOLANIE O POMOC V OBLASTI OSETROVATELSTVA
A ZDRAVIAV ZARIADENIACH SOCIALNYCH SLUZIEB NOVA MINISTERKA
ZDRAVOTNICTVA SLOVENSKEJ REPUBLIKY, ZUZANA DOLINKOVA?

Ako si predstavujete komunikaciu
a spolupracu s rezortom Minister-
stva prdce, socialnych veci a rodiny
v oblasti prepajania zdravotnej

a socialnej starostlivosti?

Ako som spominala, momentalne
prebiehaju najma rokovania na Grovni

Jednym z vaznych apelov
APSS v SR smerom k politikom

bolo a je zvySovanie oSetrovatel'stva
v zariadeniach socialnych sluzieb.
Horucou témou je vyska pausalu,
ktorej narast je nevyhnutny a vel'mi
naliehavy, a to zo sucasnych 6,60
na najmenej 12 €. Potrebna je tiez
kazZdorocna valorizacia v sulade so
zvysSovanim platov zdravotnikov.
Poskytovatelia socialnych sluzieb
musia disponovat dostatoénym
finanénym krytim, aby dokazali ses-
try ,,zaplatit™ a zdravo konkurovat’
mzdovym podmienkam pre sestry

v nemocniciach, kde je pravidelné
zvysovanie miezd zdravotnikov
legislativne dané a financne kryte.

zlyhavanie starostlivosti o zdravie
prijimatelov. Je zlepsovanie pod-
mienok pre vykon praxe zdravot-
nickych pracovnikov, pésobiacich
v socialnych sluzbach sucastou
vasich planov?

Prakticky Komponent 13 Planu ob-
novy a odolnosti, ktory aj ma nazov
Dostupna a kvalitna dlhodoba social-
no-zdravotna starostlivost, ale aj
reformy cCi investicie, ktoré tvoria jeho
sUcast, su venované prave socialno-
zdravotnej starostlivosti a prelinaju
sa aj s moznostami ministerstva
prace, socialnych veci a rodiny. Zo
strany ministerstva zdravotnictva ide
najma o investicie, ako su Rozsirenie
kapacit komunitnej socialnej sta-

S .

POZITIVNE ZMENY V REZORTE
ZDRAVOTNICTVA NAPLANOVANE

Prosime o ¢o najpresnejsiu odpo-
ved na mimoriadne délezitu otazku,
kedy déjde k navyseniu pevnej ceny
uhrady za oSetrovatel'sku starostli-
vost a aka bude jej vyska?

Navrh cenového opatrenia z dielne mi-
nisterstva zdravotnictva, ktoré upravu-
je vysku oSetrovatel'ského pausaly, je
teraz na predbeznom pripomienkovom
konani. Po doruceni stanoviska pojde
material do MPK, a nasledne do komi-
sie. Uginnost sme navrhli od 1. 1. 2024
a mozem vas uistit, Ze ministerstvo
robi vSetko preto, aby sme ju stihli.

Nedostatok sestier a dalSich

zdravotnickych pracovnikov v so-
cidlnych sluzbach ma za nasledok
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rostlivosti, dalej Rozsirenie a obnova
kapacit naslednej a oSetrovatel-
skej starostlivosti, ako aj kapacit
paliativnej starostlivosti. Zaroveri
ministerstvo pripravuje op&tovné
vyhlasenie styroch vyziev. Konkrétne
ide o Obnovu siete domacej oSet-
rovatel'skej starostlivosti, Vytvorenie
novych 16Zok naslednej starostlivosti,
Rozsirenie siete mobilnych hospicov
a Rozsirenie a obnovu kapacit poby-
tovej paliativnej starostlivosti.

Budete presadzovat narast poctu
projektov pre zlepsSenie podmienok
v oblasti dlhodobej starostlivosti,
napr. na modernizaciu, vybavenie
pracovisk, digitalizaciu, pristrojové

vybavenie, ale aj pracovné oblece-
nie, ochranné pomécky, i vzdela-
vanie zamestnancov?

V oblasti dlhodobej starostlivosti uz
bolo zrealizovanych viacero vyziev

z Komponentu 13. Konkrétne islo

o rozsirenie a obnovu siete agentur
domécej osetrovatel'skej starostlivos-
ti, kamennych hospicov, mobilnych
hospicov, dalej rozsirenie a obnovu
kapacit pobytovej paliativnej starost-
livosti a vytvorenie 650 novych 16zok
naslednej starostlivosti. Prostrednic-
tvom tychto vyziev ministerstvo reagu-
je na demograficky vyvoj spolo¢nosti,
ktory nam ukazuje zvysujlci sa prie-
merny vek obyvatel'stva na Slovensku.
Ten bude do buducnosti narastat,

¢im sa zvySuje aj dopyt po nasledne;j
a paliativnej starostlivosti. V pripade,
ze hovorime o dlhodobej, respektive
naslednej Ustavnej zdravotnej sta-
rostlivosti, konkrétne o modernizacii
pracovisk ¢i pristrojového vybave-
nia, to sa tyka jednak Komponentu

11 nazvaného Modernd a dostupna
zdravotna starostlivost, ako aj vyziev
na rekonstrukcie nemocnic ¢i doplne-
nie ich pristrojového vybavenia. Co sa
tyka vzdelavania, v rdamci Komponen-
tu 12 s ndzvom Humanna, moderna
a dostupna starostlivost o dusevné
zdravie je v sUc¢asnosti otvorena
vyzva s ndzvom Podpora vzdelavania
odbornikov mimo rezortu v oblasti
starostlivosti o dusevné zdravie. Jej
cielom je zvysit pocet odbornych pra-
covnikov s modernym vzdelavanim,
¢o umozni zvysit dostupnost a kvalitu
poskytovanej starostlivosti. Je uréena
pre fyzické osoby, pricom podpo-
rovanymi profesiami st psycholég,
Skolsky psycholdg, logopéd, lieCebny
pedagdg, Specialny pedagdg, terénny

$pecialny pedagdg, socialny pedagog,
socidlny pracovnik, asistent socidl-

nej prace alebo zdravotna sestra.
Ciel'ovou skupinou su aj zamestnanci
zariadeni socialnych sluZieb, ktori
vykonavaju tieto profesie.

V praxi vnimame vel'ku potrebu pre-
pracovania zastaranej legislativy,
neefektivnych procesov, zavedenia
rieSeni rokmi nakopenych problé-
mov. Kto v buducnosti bude riesit
tieto problémy a ponesie zodpoved-
nost za zlozitu a rozsiahlu agendu
zdravotnej starostlivosti v zariade-
niach socialnych sluzieb?

Na rieSeni problematiky zdravotne;j
starostlivosti v zariadeniach social-
nych sluzieb budeme urcite spo-
lupracovat s ministerstvom préace,
socialnych veci a rodiny. Nedavno

sa uskutocnilo pracovné stretnu-

tie prave k podrobnostiam reformy
financovania dlhodobe;j starostlivosti
a prepojeniu socialnej a zdravotne;j
starostlivosti. Po reforme integracie

pracovnych skupin o moznostiach
spoluprace a financovania, respektive
spolufinancovania sociélnej a zdravot-
nej starostlivosti. V si¢asnej dobe sa
vycCisluju naklady a analyzuje sa vyvoj
situacie podla aktualneho trendu.

Bude aj APSS v SR zapojena do
kreovania strategickych dokumen-
tov ako déblezity stejkholder?
Riesenie akychkolvek problémov sa
nikdy nezaobide bez intenzivnej spo-
luprace so vsetkymi aktérmi. Pre za-
stupcov stavovskych organizacii budu
dvere ministerstva zdravotnictva vzdy
otvorené. Zaroveri, ak mam spravne
informacie od kolegov z ministerstva
prace, zastupcovia APSS su od minu-
Iého roka ¢lenom pracovnej skupiny
vytvorenej k reforme financovania
socialnych sluZieb, ktorl pripravuje
ministerstvo prace, socialnych veci

a rodiny.

Vzhl'adom na vel’ky pocet pacientov
v zariadeniach socialnych sluzieb,
ktori su indikovani pre osetrova-
tel'sku starostlivost, by mal pocet
zariadeni s osetrovatel'skou sta-
rostlivostou stupat. Zdravotné po-
istovne v sucasnosti dalSie zmluvy
odmietaju. Je jasné, Ze ide o prob-
lém chybajuceho navysenia objemu
financii pre tento ucel, aj ked’ po-
treba tu samozrejme je. Budu méct
v dohl'adnej dobe uzatvorit zmluvy
so zdravotnymi poistoviiami aj dalsi
poskytovatelia socialnych sluzieb?
Do dnes$ného dna zdravotné poistov-
ne zazmluvnili za celé Slovensko iba
priblizne 5500 16Zok. Budeme musiet
analyzovat dévody, preco ide o také
nizke &islo. Podl'a toho, ¢o doteraz
vieme, je najc¢astej$im dovodom

to, Ze zariadenia socialnych sluZieb
nespihaju podmienky zékona, pod!la
ktorého musia mat ur¢enu osobu
zodpovednu za poskytovanie o$etro-
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vatel'skej starostlivosti v zariadeni so-
cialnej pomoci. Prekazkou zrejme je
aj to, Ze zodpovedna osoba mébze byt
uréena najviac pre dve zariadenia so-
cialnej pomoci, aj to ak kazdé z tych-
to zariadeni socialnej pomoci ma
menej ako 10 [6Zok uréenych na po-
skytovanie oSetrovatel'skej starostli-
vosti, a musi byt v pracovnopravnom
vztahu s kazdym z tychto zariadeni
socialnej pomoci. Zodpovedna osoba
zarover nesmie vykonavat ¢innost
odborného zastupcu poskytovatela,
musi mat vysokoskolské vzdelanie
druhého stupna v $tudijnom odbore
oSetrovatel'stvo, trojroénd odbornu
prax a musi spifiat odbornt spdso-
bilost na vykon $pecializovanych
pracovnych ¢innosti v $pecializac-
nom odbore oSetrovatel'ska starostli-
vost v komunite, pediatrii, psychiatrii,
odboroch vnutorného lekarstva,
chirurgie alebo onkolégii. Musime

sa preto pozriet na to, ktoré z tychto
podmienok su relevantné alebo ako
inak by sa dala situacia riesit.

Vel'kym problémom vacsiny
zariadeni socialnych sluzieb je
nedostupna lekarska starostlivost,
ktora spésobuje vazne vypad-

ky v liecbe ochoreni. Odbornici

z praxe navrhuju viaceré riesenia,
napriklad uréenie lekara, ktory by

bol povinny zazmluvnit pacientov
v ZSS, v pripade ich suhlasu, na
zdklade sidla ZSS. Zaznel aj navrh
na zatraktivnenie lekarskej sta-
rostlivosti o pacientov od urcitého
veku napr. navysenim kapitacie.
AKky je vas nazor na navysenie hod-
noty poistenca od urcitého veku
pre zdravotné poistovne?

V Uvode treba povedat, Ze kazdy
klient zariadeni sociélnych sluzieb lo-
gicky ma svojho vSeobecného lekara,
vo vacsine pripadov je to vSeobecny
lekar priamo v takomto zariadeni a po-
stupne sa vsetci klienti po nastupe do
zariadenia prehlasuju k nemu. Sucas-
tou tvorby nového Zoznamu zdravot-
nych vykonov vsak je aj jeho nacene-
nie, zvlast sa tvoria kapitacie, ktoré
budu tiez predmetom diskusii este

v tomto, ale aj novom roku. V aktualne
platnej legislative navysSenie hodnoty
poistenca od ur¢itého veku pre zdra-
votné poistovne nie je v kompetencii
ministerstva zdravotnictva, kedZe tieto
ceny nereguluje. Zdravotné poistovne
si ich dohaduju priamo s poskytova-
telmi zdravotnej starostlivosti.

Budete podporovat posilnenie
kompetencii sestier s pokrocilou
praxou pésobiacich na pracovis-
kach, kde nie je trvale pritomny
lekar? Ako inak by sa este dalo
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z vasho pohl'adu odbremenit
pretazenych lekarov a riesit nedo-
stupnu a prolongovanu zdravotnu
starostlivost?

ZvysSovanie kompetencii sestrdm

s pokrocilou praxou by nemalo byt
len suplovanim prace lekara, ale tiez
zatraktivnenim profesie sestry, ktora
by reflektovala na svetové tren-

dy. Podl'a nich mé& sestra moznost
indikovat a predpisovat zdravotnicke
pomdcky, niektoré lieky ¢i odporu-
Cit niektoré laboratérne vysetrenia,
a tieZ robit preventivne prehliadky
bez pritomnosti lekara. To by na-
sledne mohlo viest aj ku skrateniu
Cakacej lehoty na vysSetrenia. Tato
myslienku ministerstvo rozpracovalo
aj v ramci reformy ambulantného
sektora a rozhodne sa nou budeme
zaoberat aj nadale;j.

Jednou z ciest zabezpecenia
oSetrovatel'skej starostlivosti v za-
riadeniach socialnych sluzZieb su
Agentury domacej osetrovatel'skej
starostlivosti. Zvlast v zariade-
niach socialnych sluzieb by boli
vel'mi vhodné preventivne navste-
vy u 0sé6b v riziku (obdoba terén-
nych, resp. geriatrickych sestier).
Uhrady za vykony ADOS su vSak
nizke, a rozsah vykonov neumoz-
nuje uhrady za ukony komplexné
ho a preventivneho oSetrovatel-
ského manazmentu. UvazZuje sa
o krokoch, ktoré by tuto situdaciu
zmenili k lepsiemu?

Aktualne prebieha aktualizacia Zo-
znamu zdravotnych vykonov, ktora
umozni jasné Uhrady zdravotnych
vykonov zo strany zdravotnych pois-
tovni vratane vykonov ADOS. Uz su
vSak v ramci novely cenového opat-
renia zavedené aj iné Upravy, ktoré
by mali situacii pomdct. Hovorim,
napriklad o cene dopravy za jeden
kilometer jazdy za oSetrovatel'sku
starostlivost poskytovanu agentirou
domécej osetrovatel'skej starost-
livosti za kazdu navstevu osoby

s potrebou osetrovatel'skej starostli-
vosti. ADOS-ky teda maju za kazdu
navstevu pacienta priznanu platbu za
navstevu, za vykazané vykony maju
Uhrady a podl'a cenového opatre-

nia maju uz uhradené aj najazdené
kilometre.

PhDr. Zuzana Fabianovd, MBA,
predsednicka sekcie oSetrovatelstva
APSS v SR

Alena Mochnacova, DiS., MBA,
¢lenka ekonomickej sekcie APSS v SR

p Funkéné - Inteligentné — Dostojna
Bezpeény spanok
QOdpoéinok a spanok s funkciami univerzaineho
nizkeho opatrovatelského l6zka zohladnujuce
potreby uzivatelov.
Individudina mobilizacia
Udrzanie @ podpora mobility su hlavne ciele
profesiondlna starostlivost
Systém senzorov opustenia l6zka

Individudlna podpora a bezpeénost vd'aka
inteligentnu senzorovi technologiu.

Dvojita autoregresia loznej plochy
Bezpecnd a pohodind mobilizdcia na I62ku

- optimalizuje opornu plochu v oblasti sedacej casti
zvacsenim plochy chrbtového dielu a opierky stehien
- znizuje tlak pa citlive casli tela, ako su zadok a
kostré

- ulahéuje dychanie tym, Ze v uvolnenej polche v sede
vytvara viac priestoru v oblasti hrudnika a brucha

- v kombinacii s chrbtovym dielom s dizkou takmer 90
cm umoznuje preventivne a pohodiné polohovanie
imobilnych osob

Mizka poloha 23 cm

Bezpecny spanok bez obmedzenia osobnych potrieb.
Nizka lozna plocha zabezpecuje minimalizaciu Grazu
pri pade z paslele.

Halena Julia-B

Tunika Lola
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Blizka osoba seniora

a samostatne Zijuci senior

Ekonom a starostlivy vnuk

(Peter, Bratislava)

Starka sa neozyvala uz dobré dve
hodiny. Mali sme o fiu s manzelkou
starost, pretoZze nezdvihala tele-

fén. Vzdy v piatok sme si volali cez
Skype, tentoraz sa vSak nepripojila.
Napadlo mi zavolat susedom. Telefon
zdvihli az na piaty pokus, dovtedy
som zufalo kruzil v obyvacke, Uplne
bezmocny. Ich odpoved len potvrdila
moju zIU predtuchu; v starkej dome sa
nesvietilo. Uz dlho zila sama, no nikdy
nezhasinala pred dvanastou. Sadol
som do auta a vyrazil na hodinovu
cestu do dediny, kde zije. Premeskal
som tak baletné vystlpenie vlastnej
dcéry, ale to viete, zdravie mojej rodi-
ny je vzdy na prvom mieste. Cestou

Stara mama Marta

v aute som si lamal hlavu nad tym,
kam sa mohla vybrat. Raz sa nam
uz zatulala, zrejme to spravila znovu.
Netusil som vSak, kde ju hladat.

Stara mama (Marta, okres Trnava)
Syna uz nemam a moj jediny milovany
vnuk byva vo velkom meste, daleko
odtialto. Viem, Ze by chcel, ale nemo-
Ze sa mi venovat vzdy, ked sa citim
osameld. Vecne pracuje. Tak som sa
rozhodla, Ze si skratim dlhu chvilu

a prejdem sa do lekarne. VSetko Slo
hladko, az do momentu, ked som

s rukou na kl'ucke po navrate domov
zistila, Ze nemam kl'ice. Telefon ne-

pouzivam, tie tlacidla su pre mna prilis
malé. Nemala som teda komu zavolat
a susedom sa doprosovat nebudem.
Staci, ze ma vec¢ne pocuju, ako sa
ponosujem, Ze som na vSetko sama,
nemusia vediet aj to, Ze stracam veci
kadial' chodim. Kym som kl'i¢e nasla,
zabrzdil pri mne vnuk a so slzami

v ociach ma zacal objimat. Vraj ma
hladal dve hodiny. KlG¢e sme nako-
niec nasli, ale na dcérin balet uz prist
nestihol. Keby som mala inteligent-
né hodinky, vravi mi, zistil by moju
polohu raz dva. Stihol by vystlpenie,
usetril za benzin a aj tych stresov, ¢o
som mu nevdojak narobila.

NADISIEL CAS NA VYUZIVANIE
INOVATIVNYCH TECHNOLOGI
V SOCIALNYCH SLUZBACH?!

V NASLEDUJUCICH RIADKOCH ROZPOVIEME NIEKOL'KO ZIVOTNYCH -

A PRACOVNYCH PRIBEHOV L'UDI, KTORI DEN CO DEN PREKONAVAJU PREKAZKY,
ABY ZABEZPECILI TO, CO MNOHO L'UDI POVAZUJE ZA SAMOZREJMOST,
STAROSTLIVOST A KONTAKT S MILOVANOU OSOBOU. V ZAVERE PRINASAME
OPTIMISTICKY PREDPOKLAD, ZE TUTO SPLETITU SITUACIU UZ COSKORO VYRIESIA

MODERNE TECHNOLOGIE.
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Opatrovatel'ka starajiica sa
0 seniora doma

Opatrovatel'ka (Jarka, KosSice)

S panom Jozefom to byvalo kompli-
kované. Starala som sa o neho od
momentu, ked ho navzdy opustila
jeho manzelka, az do momentu, ked'
som si jednoducho povedala, ze to
dalej nezvladam. Dohliadat na nieko-
ho 24 hodin 7 dni v tyzdni je neredlna
poziadavka. Bohuzial, v tomto pripa-
de stacilo, aby som sa z jeho domu
vzdialila ¢o i len na par minut, hned'
bola katastrofa na svete. Raz som

si odbehla zaliat kavu a ked som sa
vratila, jeho postel bola prazdna. ISiel
sa poprechadzat a zabludil. Naj-
horsie na tom bolo, Ze som v poo-
bednajsich hodinach opatrovala inu
star$iu pani. Casovy manazment ma
privadzal do zUfalstva. Iny den sa
prihodilo, Ze uprostred noci spadol

z postele. KedZe nerad pouziva tele-
fén a iné zariadenie na komunikaciu
nemame, dozvedela som sa o tom az
na dalsi deni, ked som mu priniesla
nakup. Vstat sa mu vraj podarilo az
po dvoch hodinach, poc¢as ktorych
sa o to bezcielne pokusal. Zbytok
dna potom presedel vo svojom
hlupacom kresle, totalne vyCerpany.
Zrejme aj preto sa mu vecer zvysila
teplota. Svojim dielom k tomu urcite
prispel aj fakt, ze dve hodiny lezal

na studenej kamennej dlazke. V jeho
veku aj mierne zvys$enie teploty
predstavuje vazny problém. Trvalo
tyzden, kym sa z toho dostal.

Blizka osoba na navsteve

v zariadeni pre seniorov

Ucitel'ka a starostliva dcéra
(Anna, stredné Slovensko)

KedZe som matkou samozivitelkou
dvoch skolopovinnych deti a mam

¢o robit, aby som svoj Zivot ako tak
zvladala, rozhodla som sa ocina pre-
stahovat do zariadenia pre seniorov.
Staraju sa o neho dobre, ale prakticky
nemam pristup ku vSetkym informaci-
am, aké lieky mu podavaju, ¢o s nim
robia a aky méa denny rezim. Nie raz sa
stalo, Ze som ho pri$la navstivit, ked
mal prave poobednu siestu alebo iny
program mimo zariadenia. Kedze som
sa ponahlala spat do prace, mali sme
vtedy rodiCovské, ani sme sa nestihli
pozdravit. Rovnaku skidsenost mali gj
ostatni blizki seniorov, s ktorymi sa vo

Opatrovatelka Jarka

dverach zariadenia pravidelne streta-
vam. Rozhodne to nie je vec, ktoru by
bolo treba brat na l'ahkd vahu. Myslim
si, Ze hovorim za v8etkych pracuju-
cich Slovékov, ked poviem, Ze ndjst

si volny ¢as je priam zazrak. O to viac
zamrzi, ked sa tento ¢as zbytoc¢ne pre-
marni. Kvoli praci a detom moZzem oci-
na navstivit iba cez vikend. Bohuzial,
az prili§ Casto sa stava, Zze odchadzam
domov bez toho, aby vobec vedel, ze
som za nim prisla. Niekedy spi, lebo
ma siestu, inokedy je u neho lekar.
Vzdy mu nechavam na no¢nom stoliku
poloZenu jeho obl'Ubenl karamelovi
¢okoladu, no to je len slaba Utecha.

Zamestnanci zariadenia
pre seniorov

Opatrovatel'ka (Danka, Bardejov)
Praca opatrovatelky je pekna ale
zaroven naro¢na. Nastavaju chvile,
ked'sa nieCo vyskytne, ale pozicia
opatrovatelky ma byt v takomto
pripade obozretna a neustale v stre-
hu. Zvacésa trva niekolko minudt, kym
odhalime pri¢inu problému. Za cely
den sa vie takychto situacii poriadne
nahromadit. Pozornost, ktort by sme
mohli venovat nasim prijimatelom -
klientom, mifiame na zalezZitosti, ktoré
by niekedy polahky vyriesila moderna
technolégia. Ocenili by sme systém,
ktorym by sme mali prehl'ad o pritom-
nosti a pohybe nasich prijimatelov

- klientov a navstev v zariadeni. Som
presvedcend, tak ako aj moje kole-

gyne, ze komunikaciu by sme mohli
zlepsit aj smerom k rodinnym prislu$-
nikom nasich prijimatel'ov — klientov.
Riesit zavazné problémy cez telefén
je skratka prili§ zdihavé. Napriklad,
minuly tyZzder sa nam stalo, Zze k ndm
prisiel jeden pribuzny, ktory sa chcel
stretnlt so svojim starym otcom, bo-
huzial' ten mal v tom ¢ase poobedny
odpocinok. Sklamanie prislo na strane
pribuzného. O harmonograme jeho
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starého otca ho totiz nemame ako

v realnom c¢ase informovat, nakolko
je to individualna zalezitost kazdé-
ho prijimatel'a - klienta, jeho Unava,
potreba kedykolvek si oddychnut sa
neda sprostredkovat telefonicky i
emailom. K takymto zmendm v ram-
ci prijimatel'ov — klientov dochadza
Casto. Mam za to, Ze je to tak v kaz-
dom zariadeni.

Manazér socialneho domu
(Jaroslav, Bardejov)

Ocenenie najlepsi poskytovatel roka
sme prijali s hrdostou, ale aj s velkou
zodpovednostou. Ci ide o malé alebo
velké zariadenie, vzdy je to o danej
zodpovednosti jednotlivca, ale aj

timu ako dokéaze kolegidlne a sudrzne
spolupracovat. My v Socidlnom dome
ANTIC n.o., Bardejov sa snazime
drzat krok s dobou a pribliZit sa k eu-
répskym, ale aj svetovym standar-
dom. Pouzivame inovativne riesenia,
metody prispdsobujeme modernym
vybaveniam a aktivne implemen-
tujeme pracovné a technologické
procesy. Nasim cielom je v prvom
rade spokojnost prijimatel'a - klienta
a v neposlednom rade spokojnost
rodinnych prislusnikov, ale samozrej-
me aj vedenia a pracovnikov zaria-
denia. V zaujme zachovania ludskej
dostojnosti kazdoro¢ne zvySujeme
kvalitu Standardov a takto chceme
dopriat nasim prijimatelom - klien-
tom navodenie pocitu domova. Nasu
energiu vyuzivame pre samovzdela-
vanie, $kolenia, konferencie a tymto
spbsobom to chceme preniest do sa-
motnej praxe. Stoji nas to vela sil, ale
my nespomalujeme. Prave naopak,
prispdsobujeme sa ¢oraz vacsiemu
zaujmu o nase sluzby a hladame nové
spbsoby, ako sa starat o bezpecnost
a zdravie prijimatelov — klientov v pl-
nom rozsahu. Verte mi, niekedy to vie
byt poriadne naro¢né a nasi prijima-
telia — klienti nam
to castokrat vobec
neul'ahcuju, ale aj to
je sucastou nasho
poslania. Napriek
tomu verime, ze
nové moderné tech-
nolégie, pomozu
nasim prijimatelom
— klientom, ale aj

nancov a skvalitnia

komplexnu starost-
livost.
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hi6 domu Jaroslav

Socialna pracovni¢ka

(Valéria, Bardejov)

Keby sa poskytovatelom socidlnych
sluzieb podarilo zakomponovat sys-
tém, ktory by ulah¢oval komunikaciu
medzi zariadenim, prijimatelom —
klientom a jeho rodinou, pochopenie
by bolo vS§estranné. Pribuzni prijima-
telov - klientov maju ¢astokrat pocit,
Ze o svojich blizkych nemaju dosta-
to¢ny prehl'ad. Prijimatelia — klienti
vyraznejSie pocituju Uzkost medzi
svojim zdravotnym stavom a skutoc¢-
nym pohladom mimo zariadenia, tym
su frustrovani a teda to vedie k apatii,
ktord méze v kone¢nom désledku
vyustit k zhorSeniu celého zdravotné-
ho stavu. V takomto pripade vznika
na opatrovatelov dalsi tlak, ktory ich
obera o ¢as, potrebny na komunika-
ciu s rodinnymi prislusnikmi prijima-

telov — klientov. Pri¢inou depresie
prijimatel'ov — klientov v zariadeni je
prave nedostatok socialnych vazieb
S0 svojimi najbliz§imi. Opatrovatel-
ky vynakladaju velké Usilie, avSak
rodina sa nahradit neda. Obe strany,
prijimatelia — klienti aj rodina, maju
zaujem o kontakt, no poskytovatel
socialnych sluzieb ako mediator
tohto kontaktu méa niekedy obmedze-
né moznosti. Chcela by som upriamit
pozornost na fakt, Ze v socidlnom
dome neraz zastreSuju zamestnanci
sucasne niekolko agend, od starost-
livosti o prijimatel'ov — klientov az po
administrativne ¢innosti. Mam za to,
Ze tieto na mdj vkus zastaralé formy
komunikécie (e-mail, SMS) nahradia
nové a moderné technologie, s ktory-
mi tato priepast, verim, raz a navzdy,
prekro¢ime.

Moderné technolégie maju potencial eliminovat nedostatky, ktoré v su€¢asnosti spo-
mal'uju proces a vytvaraju nekoneé¢ny zoznam komplikacii. Pomahaju ako zamestnancom
socialnych domoy, tak aj klientom a ich blizkym. Dohliadaju, aby boli klienti v bezpeci

a spokojni. Minimalizuju prilezitosti na utek a zjednodusuju patranie v pripade, ze by

k nemu predsa len doslo, ¢im znizuju tlak, ktory je vyvijany na zamestnancov v zaria-

deniach socialnych sluzieb. Do najvys$Sej moznej miery je pritom zachované sukromie
seniorov. Prinos modernych technoldgii sa v podstatnej miere dotyka aj blizkych os6b
klientov, pretoze zjednodusuje komunikaciu medzi nimi a zariadenim pre seniorov. Uz
odbremenia zamest- Ziadne zbytoc¢ne najazdené kilometre. O¢akavania su pre to na mieste, Ze s modernymi

technolégiami bude vzdy prehl'ad o dennom programe, nalade ¢i zdravi, milovaného
starého otca ¢i mamy.
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ko nova koordinatorka projektu
A Hniezdo zachrany som sa s jeho

zakladatelkou Annou Ghanna-
movou pozrela nielen do histérie vzniku
hniezd, ale zamysleli sme sa aj nad ich
buducnostou. Porovnavali sme tito
misiu z hladiska vyznamu s podobnym
nemeckym projektom ich zakladatelky
Gabriele Stanglovej, pri krste sloven-
ského prekladu jej knihy Srdieckové deti
a ohl'adom technickych zmien sme sa
zas iSli inSpirovat do jedného z ra-
kuskych Babyklappe do Viedne.

Nieco o vzniku hniezd

Iniciativa Sanca pre nechcenych, ktort
zalozila v roku 2004 Anna Ghannamova
mala pri svojom vzniku pévodne len pr-
votnu myslienku: zriadit tri verejné inku-
béatory na zachranu nechcenych novoro-
dencov na Slovensku. Napriek tomu, Ze
vo svete existovali rozne sebe podobné
projekty s touto myslienkou, Sancu pre

HNIEZDA ZACHRANY NA PRAHU 20-TKY

HNIEZDO
zachrany

V ROKU 2024 TO BUDE 20 ROKQOV OD,ZALOZENIAVHNIEZ,D ZACHRANY NA
SLOVENSKU. CO VSETKO HNIEZDA ZACHRANY UZ DOKAZALI? AKO VLASTNE
FUNGUJU? PRE KOHO SU URCENE? A AKYM VYZVAM BUDE TATO MISIA ZACHRANY
TYCH NAJZRANITELNEJSICH A NAJBEZBRANNEJSICH NA SLOVENSKU ESTE CELIT?

nechcenych najviac inSpiroval spésob
pomoci Zzendm s nechcenym tehoten-
stvom v nemocnici v Budapesti. Autorka
projektu Hniezdo zachrany spomina,

Ze najviac sa jej pacila ucelena pomoc
zenam, lebo okrem verejne pristupného
inkubatora na odloZenie dietatka zriadili
aj telefonicku linku a zacali niektorym
zenam pomahat, aby sa dietatka nemu-
seli vzdat. , Touto cestou sme sa vydali
aj u nas, na Slovensku. A naplnili sme
vSetko ¢o sme si pred vznikom slUbili:
Zriadili sme Hniezda zachrany, pomahalli
sme pri uplatfiovani zakona o utajenom
porode Koliskou zachrany a napokon
sme v roku 2009 vybudovali aj Utulok
pre matky s detmi v nidzi, nasu prvu
Naru¢ zachrany, ktora pomohla dokopy
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64 zenam zostat so svojim dietatom*,
zaspominala.

Sanca pre nechcenych tak presla ces-
tou od zachrany nechcenych novoro-
dencov, cez rady Zzenam s nechcenym
tehotenstvom, k pomoci opustenym
matkam v krizovych situéciach a neskor
aj k zaopatrovaniu odkazanych senio-
rov. Verte, alebo nie, prave Hniezda
zachrany boli vybudované ako posledné
mozné Utocisko na zachranu ludského
Zivota — novorodenca, lebo ako ich
iniciatorka Anna Ghannamova hovori:
»Mojou najva¢sou radostou by bolo,
keby sa uz v hniezde nenaslo nikdy
Ziadne dieta, ale nenachadzali by sa ani
mrtve. Nezijeme vsak v idedlnom svete
a Zial' nechcené deti tu boli v stredoveku

a su tu aj dnes. Ale dnes sme povinni
ako spoloc¢nost hl'adat aj systémové
rieSenia, aby nechcenych deti bolo ¢o
najmenej a ked uz nejaké mame, aby
sa radsej rodili v bezpeci v nemocnici

s odbornou pomocou v rezime utajené-
ho pérodu. Ale aby nezanikla moznost
odlozit dietatko aj Uplne anonymne do
hniezda pre tie zeny, ktoré sa boja ist do
nemochnice. Lebo aj také si.“

Cim viac kontroly, tym viac
zodpovednosti

Dnes je pocet Hniezd zachrany 20

a su rozmiestnené po celom Sloven-
sku. V priebehu rokov sa Sanci pre
nechcenych podarilo hniezda inovo-
vat napriklad pridanim kamier, ktoré

siame Fadl
gobr kidTy
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Ugastnici besedy k uvedeniu slovenskéh ]
vydavatelstva Don Bosco ,,Srdieckové detit= _
Stanglovej, zakladatelky prvého nemeckého baby f

| alias ,,hniezda zachrany“ vo vydavatel'st

vs§ak v Ziadnom pripade nesnimaju
matku. Boli zriadené, aby sa zvysila
bezpecnost babatka a aby sa pomohlo
personalu. Aby na novorodeneckych
oddeleniach, kde zvycajne ide zvukovy
signdl o otvoreni hniezda videli, ¢i je
tam naozaj vioZzené dieta. Lebo ¢asto
hniezdo len otvoril nejaky zvedavec. Je
smutné, ze ani toto zvySenie bezpec-
nosti nezabranilo minuloro¢nej tragédii
v Hniezde zachrany na Kramaroch, ked
tam bolo najdeny mitvy novorodenec
po tom, ¢o sa zistilo, Ze totalne zlyhala
signalizicia. ,Dodnes sa neviem cez tu
tragédiu preniest, hoci viem, Ze sa im
nevyhli ani podobné projekty inde vo
svete. V Cechach bolo napriklad do ba-
byboxu vioZzené uz mftve dieta a z knihy
Gabriely Stanglovej som sa dozvedela,
ze v prvom nemeckom babyklappe

raz nasli dokonca dobodané babatko.
Na tom naSom pripade ma vSak trapi
Ze zlyhali ti, od ktorych sa ocakavala
pomoc a navyse zrusenim hniezda

sa vedenie tejto nemocnice viastne
zbavuje ochoty niest zodpovednost za
budtce odloZené deti. Neuvedomuiju
si, Ze tym vlastne moralne priznavaju
zodpovednost za svoje zlyhanie pri
tejto tragédii. Preto si o to viac va-

zim vSetkych pracovnikov nemocnic,
ktori sa zodpovednosti za zachranu
nechcenych novorodencov nevzdavaju

e Martinus.

a dokonca sa ndm nové nemocni-

ce, ktoré chcu nahradit toto zrusené
hniezdo, aj hlasia. Velmi im dakujem

a vel'mi si to vazim. Rovnako nés ¢aka
z organiza¢nych a zakonnych dévodov
premiestnenie hniezd zo Skalice a zo
Svidnika. Ale verim, ze pocet 20 hniezd
sa nam na prahu 20-teho vyrocia tohto
projektu podari udrzat,“ dodala Anna
Ghannamova.

Pripomernime este, ze minuly rok,
hned po tragédii poziadala Sanca

pre nechcenych Ministerstvo zdra-
votnictva SR o vytvorenie jasnejsich

a jednotnych prevadzkovych pravidiel
a pravidiel kontroly hniezd. Po naSej
analyze vtedajSieho stavu sa to poda-
rilo zrealizovat dost rychlo, lebo vel-
kou inSpiraciou boli niektoré slovenské
nemochnice, ktoré mali aj technicky

aj realny kontroling hniezd nastaveny
velmi dobre. Pravidla sa vycibrili a su
zakotvené vo vestniku z 28.7.2022

a su zavazné pre vsetky nemocni-

ce, v ktorych su Hniezda zachrany.
Chceme verit, Ze vznikom usmernenia
a najma jeho dodrziavanim su a budu
rizika na najniz§om moznom stupni.
Navyse zmysluplnost hniezd bola
preukazana aj po tejto nesmierne
smutnej udalosti, ked sa koncom roka
v inom hniezde naslo Zivé zachranené
dietatko.

Aké wyzvy Cakaju Hniezdo zachrany”?
Okrem modernizacie hniezd - teda nasej snahy vymenit postupne zastaralé
inkubatory za vyhrievané 16zka a zvySenie informovanosti pre matku pri sa-

motnom hniezde, musime raz a navzdy vyrieSit zbieranie Statistickych udajov
o detoch najdenych v Hniezdach a zac¢atie zbieranie informacii o dévodoch,
ktoré zeny vedu k vzdavaniu sa vlastnych deti.

Ako spravkyna Linky Hniezda zachrany
len potvrdzujem, Ze pre jedno fatalne
zlyhanie, verejnost a najmé zeny v nidzi
stale déveruju hniezdam a na nasej
linke, kde mézu volat 24 hodin denne im
stale poskytujeme efektivne poraden-
stvo. Aj cez linku sme vtiahnuti do neraz
neuveritelnych pribehov.

Osudy z Linky Hniezda zachrany
Okrem toho, Ze Sanca pre nechcenych
zalozila Hniezda zachrany, tak trochu
vyprovokovala urychlenie zakona

o utajenom porode. O ten moze zena
poziadat pred pérodom. Musi vypisat
Ziadost so svojimi idajmi, ktoré su
vedené ako ,,0sobita“ dokumentacia

a Zena dava priestor 6 tyzdnov k moz-
nému prinavrateniu sa k dietatu. Nuz ale
ako pomoct zene, pokial' bola rodit na
obciansky preukaz svojej kamaratky?
Aj to sa naozaj stalo!

Dovolala sa nam tiez Zena, ktora prisla

o partnera, bola na utajenom pérode

a aj napriek tomu, Ze vedela, Ze sa po
dieta moze vratit do 6 tyzdnov, dieta jej
nemochnica vydat nechcela. Kontaktovali
sme priamo nemocnicu, ktora nas najprv
pocuvat odmietala, kontaktovali sme
sociélne oddelenie na Urade préce so-
cialnych veci a rodiny v miestne bydliska
zeny a zene nakoniec dieta vratili. Uz dva
razy sme pomabhali na linke priamo pri
porode Zeny, ktora sa snazila tehoten-
stvo skryvat natolko, Ze pri kontrakciach
nezavolala zachrannu sluzbu, ale nam.
Nésledne odniesla dieta do hniezda.
Zazili sme aj to, ako sa k ndm dovolalo
17 ro¢né tehotné dievca, ktoré chce-

lo ist na utajeny pérod. Jej matka jej
utajeny porod nechcela dovolit a kedze
do 18 rokov za nu pravne zodpovedala,
suhlas jej odmietla dat. Mladé diev¢a
chcelo radu aké bezpeéné je odniest
dieta do hniezda. Dostala odpoved
podla nasich usmerneni, aj o tom, Ze by
nebola trestne stihana. To vSak nebol
koniec. Ked to povedala matke, vyhra-
zala sa jej, ze ak da dieta do hniezda,
tak ju uda za usmrtenie dietata. Sama
si zohnala teda informacie, Ze vo Viedni
v ich ,hniezdach®, ize v baby klappe si
po odlozeni dietata vezme kod, ktorym
sa preukaze, ze dieta bezpecne odlozila.
VySe dvojhodinové osobné sedenie

s nou vSak malo zmysel.

Mladé diev¢a si dieta nechalo a dnes,

o rok neskar, tvoria rodinu aj so svojim
priatelom, otcom ich synceka. Coto
ale spravilo s nami? Nastartovalo nés to
preskumat, ¢o robia vo Viedni inak ako
my na Slovensku.
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Go nam ,,doklaplo* v babyklappe?
Zakladom nasich hniezd su po ,,madar-
skom* vzore inkubatory. SlUzili dobre
19 rokov, ale pomaly, ale isto dosluhu-
ju, lebo vyrobca prestal na tento druh
vyrébat ndhradné stciastky. Javilo sa
nam to ako alarmujlca sprava, kedze
cenova ponuka na novy druh inkubatora
$pecidlne obohateného o nutny systém
alarmov sa vySplhala na 15 000 Eur na
jeden kus. Zachranu sme vsak nasli vo
Viedni pohladom na novy babyklappe.

Go je bahyklappe?

Je to vlastne Hniezdo zé&chrany, ale pod
inym nézvom v Rakusku. Konkrétne
sme sa boli pozriet na novsi systém

v modernej nemocnici Klinik Floridsdorf.
Prekvapilo nas, Ze v hniezde sa nena-
chadza inkubator, ale Specialne uprave-
na drevena skrinka — respektive korpus,
kde je v strede minil6zko z mékkého
materialu. Skrinka ma zospodu otvory,
ktoré zohrievaju a zvrchu odsavaju.
Vedl'a skrinky je poloZené vybavenie

na rychlu kontrolu a pripadnd okamzitu
pomoc na zachranu Zivota novoroden-
ca. A nemocnica musi mat k dispozi-

cii prenosny plne funkény inkubator,

v ktorom dieta prevazaju z babyklappe
na kompletnu prehliadku. Tak ako u nas
mé persondl pristup zvnutra budovy, ale
rozdielne je vonkajSie rieSenie: zvonka
nie je okno, ale dvere. Matka teda moze
vojst do miestnosti, vie si s dietatom
sadnut a rozlucit sa. Na policke su
umiestnené listy vo viacerych jazykoch:
sl tam presné instrukcie k tomu, ¢o

ma robit a v pripade, Ze sa chce vratit

a priznat sa k dietatu je tam na kazdy
den uvedeny vzdy novy vygenerova-

ny a vytlaceny kod. Na zaklade toho,
personal vie, Zze ak sa nim matka pri
navrate k dietatu vrati, zanu sa jej po-

Nezhody:

» ‘Aiemocnici Klir
oridsdorf vo Viedni.

Ziadavkou vazne zaoberat. Kod moze
zene pomoct aj v pripade, Ze si okolie
vSimne, Ze zrazu nie je tehotna a nema
dieta a mohol by ju niekto podozrievat
s usmrtenia dietata. To, ¢o je eSte v Ra-
kusku odli$né od Slovenska? Baby-
klappe si zriaduju samotné nemocnice
a financuje ich regionalna samosprava.
Naposledy sa naSmu obcianskemu
zdruzeniu podarilo zosuladit a zjed-
notit Udaje o najdenych detoch podla
hlaseni nemocnic naSmu obcianskemu
zdruZeniu a hlaseni socialnych odborov
UPSVR SR ministerstvu v roku 2014,
teda na 10-te vyrocie Hniezd zachrany.
Dosli sme k overenému ¢islu 66 deti.
Rozpory vznikali najma na prelome ro-
kov, ked nemochnica evidovala a nahlasi-
la ndSmu obcianskemu zdruZeniu nalez
dietata v den najdenia v hniezde, ale
socialny odbor ho do statistiky nahlasil
az po tom, €o dieta preslo do ich zod-
povednosti a bolo to prave na zaciatku
druhého roka. Zial' tento problém nebol
odstraneny a tak k 20-temu vyrociu

Rok 2021 - UPSVaR udava 4 deti, my iba 3 - nemocnica Kosice 2 a B. Bystrica 1
Rok 2017 — UPSVaR udava 3 deti, my 6 — nemocnice Bratislava Petrzalka,
Kosice 3, Vranov nad Toplou, Zilina

Rok 2013 — UPSVaR udava 6 deti, my 5 — nemocnice Bratislava Petrzalka,
Ruzomberok, Svidnik, Trnava, Zilina

Rok 2014 — UPSVaR udava 3 deti, my 2 — nemocnice Cadca, Kosice

Rok 2015 — UPSVaR udava 5 deti, my 4 — nemocnice Bratislava Kramare,

Dunajska Streda, Kosice, PreSov

Je viac ako len Ziaduce, tuto Statistiku zjednotit. Lebo, ako uz do médii spo-
menula zakladatelka Hniezd zachrany Anna Ghannamova, k 20.-temu vyro€iu
Hniezd zachrany by sme chceli systém zachrany nechcenych novorodencov
na Slovensku porovnat s okolitymi krajinami a preto €isla musia byt jasné.

Pre porovnanie s Rakuskom pozname statistiku iba za rok 2022, kde moznost
utajeného pérodu vyuzilo 26 zien a nasli sa 4 deti v babyklappe.
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chystame opat preverovanie ratania. Na-
dejali sme sa, Ze problém ,ratania“ bol
odstraneny po tom ¢o sme rezort v roku
2014 poziadali o uvadzanie deti z hniezd
a utajenych porodov do beznych Statistik
deti, ktorych sa rodic¢ia vzdavaji inymi
sposobmi, kedZe do roku 2014 ich v ta-
bulkéach neevidovali a deti z utajenych
porodov celoslovensky dovtedy nikto
nezrataval. Po tom, ¢o sme vS§ak minuly
rok urobili analyzu Udajov z nemocnic

a porovnali vysledky s tabulkami rezortu
— Cisla deti na roky znova nesedia.

Do buducna nas ¢aka este niekol'ko
vyziev, ktoré nemaju vSak dorieSené
vel'mi ani v inych krajinach v suvislosti
s podobnymi projektami, €i uz su to
utajené porody, ¢i hniezda zachrany
a to su prava otcov takychto deti (teda
toho madla, ktoré by sa k dietatu radi
prihlasili), ale aj moznost odtajnenia
udajov matky po snahe uz dospelé-
ho dietata poznat svoju biologicku
identitu. Bez ohladu na tieto eSte
nezodpovedané otazniky su Hniezda
zachrany svetlom na konci temného
tunela nechcenych deti. A my, v Sanci
pre nechcenych, sme vdacéni kazdej
Zene za to, ze sa rozhodne donosit’
dieta a najst v sebe silu vyhladat tito
moznost, uz nech ma akékolvek prob-
Iémy. Nechceme, aby sa zeny vzdavali
deti, ale ak nevidia iné vychodisko
musime im dat moznost urobit to, ¢o je
najbezpecénejsie pre dieta. Predideme
tak tragédiam, ktorych mame dnes vo
svete aj bez toho dost. Ale najma vie-
me zmenit povodne ,,nechcené dieta“
na dieta milované v buducej adoptivnej
rodine.

Nikola Fejkova, koordinatorka

projektu Hniezdo zachrany

SPAJAME SVOJE SILY, ABY
SME MOHLI POMAHAT ESTE VIAC

Uz 3 roky vzdelavame a pomahame tgm, ktori zasvatili svoj zivat pomoci ludom v zariadeniach socialnych sluzieb.

Nasim hlavnym poslanim je poskytovat
granty urcené na rekvalifikacné kurzy
pre tych, ktorf chcu zmenit svoju profesiu
a stat sa kvalifikovanymi opatrovatelmi
v zariadeniach socialnych sluzieb

¢i domovoch déchodcov.

46

PODPORENYCH
OPATROVATELOV/
OPATROVATELIEK

rok 2021
rok 2022

Prostrednictvom komunikacngch aktivit zvySujeme vo verejnosti povedomie o spolocenskej dolezitosti
profesie opatrovatel. Kampai DAKUJEME do ktorej sa zapajili zndme osobnosti spologenského a kultar-

S0

PODPORENYCH
OPATROVATELOV/
OPATROVATELIEK

Takymto spésobom zvySujeme odbornu
kvalifikaciu opatrovatelov v snahe udrzat
ich v systéme socialnych sluzieb

na Slovensku. Komplexne im z grantov
uhradzame vydavky na rekvalifikacny kurz.

91

PODPORENYCH
OPATROVATELOV/
OPATROVATELIEK

rok 2023

neho Zivota mala v rémci socialnych sieti viditelnost viac ako 100 000 uZivatelov.

Chceme pomahat este viac.

Vdaka tejto iniciative sa nam podarilo
ziskat do systému socialnych sluzieb
147 opatrovatelov, ktori presli
rekvalifikéciou a uhradili sme im
naklady s tym spojené.

NATENTO UCEL
SME DOTERAZ
PREROZDELILI VIAC
AKO 38 736 EUR.
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Monitorovanie mucenia

Na Slovensku zacali na miestach, kde sa nachadzaju
osoby obmedzené alebo pozbavené osobnej slobody,
posobit Specidlne timy na monitorovanie mucenia a zlého
zaobchadzania. Vytvorili ich Kancelaria verejného ochrancu
prav, Urad komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim
a Urad komisara pre deti v ramci Narodného preventiv-
neho mechanizmu proti muceniu. ,,Spolo¢ne sa budeme
starat o to, aby na miestach, kde su ludia obmedzeni alebo
pozbaveni slobody, bol zabezpeceny monitoring. Zaroven
je nasou Ulohou ucit stat, ako s tymito ludmi zaobcha-
dzat,“ vyhlasil verejny ochranca prav Rébert Dobrovodsky.
Opatrenia proti zIému zaobchadzaniu sa budl vykonavat
vo forme neohlasenych navstev zariadeni. ,,V rdmci preven-
tivnych prostriedkov, vyplyvajlcich z nasej ¢innosti, je pre
nas dolezité zamerat sa predovsetkym na kvalitu vztahov

v zariadeniach, kde sa nachadzaju deti a mladistvi,” vyhla-
sil komisar pre deti Jozef Miklosko.

Zeny zenam

Iniciativa Zeny Zenam vo svojom druhom roéniku zorga-
nizovala elektronickd aukciu umeleckych diel na pomoc
osamelym matkam, ktorym hrozi, ze pridu o svoje deti.
Do drazby darovalo svoje diela 12 slovenskych umelkyn.
Iniciativu nastartovala osobna skusenost fotografky Jany
Lisky. Pri tvorbe videi pre Usmev ako dar sa v socialnych
bytoch stretla so Zenami, ktorym hrozilo odobratie deti
pre nepriaznivud finanénu situdciu. ,,Pri tychto silnych
stretnutiach som sa rozhodla oslovit Janu Brisudovu, He-
lenu Tomkovl a Romanu Winkler. Spolo¢ne sme pripravili
pokracovanie projektu Zeny zenam s imyslom upozor-
nit na tazké zivotné pribehy mam a ich deti. Neskor sa

k ndm pridala aj graficka dizajnérka Mikina Dimunova,*
priblizuje Jana Liska. Organizatorky uvadzaju, ze vytazok
z charitativnej drazby diel poskytne pomoc konkrétnym
desiatim matkam - samozivitelkdm. S vyberom umelkyn
pomohla iniciative Slovenska narodna galéria.
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'udom v nuazi

pomahaju hlinené dukaty

Trencin zaviedol zaujimavu novinku. Ludom

v nldzi v tomto meste mézete pomahat aj klipou
hlinenych dukatov. Hlinené dukaty sa za jedno
euro daju kupit v troch automatoch (Namestie
sv. Anny, na Sladkovi¢ovej ulici a na Ulici 1.
maéja) alebo v pokladnic¢kéach v Centre pre rodinu
na Farskej ulici, vo Farskom kostole na Mari-
anskom namesti alebo v Restauracii u Janky

na Palackého ulici. Doteraz Slo do obehu 2075
dukatov. Ludia v nidzi ich vymienali za prenoco-
vanie v mestskej noclaharni a za jedlo v Siestich
prevadzkach zapojenych do projektu. ,,Benefit
symbolického platidla je nielen vo vymene za
jedlo alebo praktické sluzby. Clovek v nlidzi sa
dostane do kontaktu so socidlnym pracovnikom,
ktory mu poskytne odborné socialne poraden-
stvo a pomoc pri rieeni zloZitej Zivotnej situa-

[N cie,“ uviedla hovorkyna Trencina Erika Sagova.

Noveé krizové centrum

V Dubnici nad Vahom otvorili nové krizové
centrum pre obyvatelov mesta bez pristre-
Sia. Nachadza sa v budove domu kulttry a je
otvorené denne od 19.00 do 7.00 h. Okrem
nocl'ahu mo6zu l'udia bez domova vyuzit moz-
nost vykonania zékladnej osobnej hygieny,
poskytnu im socialne poradenstvo a mézu si
pripravit horici napoj. ,V krizovom centre je
potrebné dodrziavat prevadzkovy poriadok
zariadenia, navstevnici nesmu byt agresivni,
nesmu mat pri sebe Ziaden alkohol a takisto
musia dodrziavat poriadok a upratovat po
sebe,“ povedala Alena Maséarova zo socialne-
ho oddelenia dubnickej radnice.

Oceneni dobrovolnici

Bratislavské dobrovolnicke centrum ésmykrat ocenilo dobro-
volnikov v Bratislavskom kraji. Laureatov v siedmich katego-
riach a jedného vynimoc¢ného ocenenia vybrali spomedzi 80
prijatych nomindcii na ,,Srdce na dlani“. ,,Mimoriadne silnou
bola kategéria dobrovolnicky projekt. Medzi najzaujimavejsie
patrili novy koncept pomoci Zenam s dusevnym zdravim po
porode, vlastny prekladovy slovnik slovenského posunkového
jazyka pre nepocujucich, ¢i pomoc rodi¢om autistickych deti,
o ktoré sa pri volnocasovych aktivitach staraju dobrovolnici,*
priblizila vykonn4 riaditelka BDC Michaela Bagalova. Oce-
nenie v kategorii dobrovolnik poméhajici v Bratislavskom
kraji ziskala Iryna Khramchenko (Dobrovolna civiina ochrana)
a v kategorii dobrovolnik pomahajuci v zahrani¢i Marianna
Svecova (Transparency International Slovensko). Ako koordi-
natorka dobrovolnikov bola ocenend Silvia Slobodova (Kol'ko
lasky o. z.). V kategérii dobrovolnickych skupin si ocenenie
odniesli Food Fighters.

Zdroj: TASR
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CESTA DYCHU — AKO MOZE DYCHACIA GYMNASTIKA
POMAHAT PRI FYZIOTERAPI ODKAZANYCH? KATARINA CECOTOVA / 32

PRECO JE NA SLOVENSKU PROBLEMOM

ZOMIERAT DOMA? EVA SLADKOVA / 34

AKE JAZVY ZANECHAL COVID - 19 NA PSYCHICKOM ZDRAVI

VEL'KE JESENNE KONFERENCIE

ASOCIACIE POSKYTOVATELOV

SOCIALNYCH SLUZIEB V SR
SU UZ NEODDELITEL'NOU

SUCASTOU KALENDARA NIELEN

NASICH CLENOV. CASTO SA

S VEL'KYM PREDSTIHOM PYTAJU,
KEDY A KDE ICH ORGANIZUJEME.

» tohtoro¢né novembro-
vé stretnutie bolo rychlo
vypredané. Poskytovatelia

socialnych sluzieb totiz ¢elia mnohym
vyzvam a poziadavkam. Zo strany
zamestnancov, prijimatelov a ich
rodin a najma zo strany statu. Prave
preto sa XXIlI. Odborna konferencia
zamerala na Kvalitu a bezpe¢nost
socialnych sluZieb a porovnanie po-
ziadaviek s praxou.

ZAMESTNANCOV SOCIALNYCH SKUZIEB? NIKOLA FEJKOVA / 36

KVALITA SOCIALNYCH SLUZIEB

Prvy konferencny den

Cakajui nas rozne zmeny v systéme

a ministerstvo preto zriaduje pracovné
skupiny. Nasa Asociacia ako najsil-
nejsie zaujmové zdruzenie v social-
nych sluzbach ma preto v nich svoje
zastlpenie. Aj o tychto pripravovanych
reformach v oblasti socialnych sluzieb
prisli zastupcovia ministerstva informo-
vat Uc¢astnikov konferencie osobne.
Ako prva re¢nicka predstavila kon-

cepciu zmien financovania riaditelka
odboru socialnych sluzieb Mgr. Maria
Machajdikova. Plan navrhuje rézne
zmeny. Od zniZenia poc¢tu druhov so-
cialnych sluzieb, zrovnopravnenie ve-
rejnych a neverejnych poskytovatelov,
moznost tvorby rezervy alebo ziskov
az po zavedenie nového prispevku na
starostlivost a mnohé dalsie.
Generalny riaditel' Sekcie socialnej
politiky JUDr. Jan Gabura informoval

V LEGISLATIVE A PRAXI

o pripravovanej reforme posudkovej
¢innosti. Jej zamerom je odstranenie
nejednotnosti v posudzovani zdravot-
ného postihnutia a dlhodobych potrieb
starostlivosti, zrychlenie a zefektivnenie
posudzovania klienta a zjednoduSenie
celého procesu posudzovania, kedze
jeden posudok bude sluzit na viaceré
Ucely. V8etky tieto zmeny su este v §ta-
diu pripravovanych reforiem a ¢akaju
na posvétenie nového vedenia rezortu.
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Patria zariadenia socialnych sluzby
medzi subjekty véeobecného hos-
podarskeho zaujmu? Treba vytvorit
minimalne siete v socialnych sluzbach?
Aj o skusenostiach a rizikach v tejto
oblasti prednasal predseda Komisie
rady pre socialnu oblast Karlovarského
kraja, ktory je zaroven aj poradca pre-
zidenta CR, Ing. Pavel Braborec.
Sucastou prvej diskusie nielen o tychto
témach bola aj Mgr. Andrea Sinska
zo Sekcie prava a verejného obstara-
vania MPSVR SR. Sme naozaj radi, ze
zastupcovia najvyssieho Uradu regu-
lujiceho socidlne sluzby maju zaujem
a pravidelne nas chodia informovat

o aktualitach.

Konferencné prednasky po prvej dis-
kusii pokracovali témou bezpecnosti.
Vysledky hibkovych kontrol Hasi¢ské-
ho a zachranného zboru v zariadeniach
socialnych sluZieb predstavil veduci
oddelenia vSeobecnej Statnej spra-

vy z Prezidia HaZZ plk. Ing. Gabriel
Megé. Na jeho prednasku s prakticky-
mi radami ako zvladnut poZziar v zaria-
deniach socidlnych sluzieb nadviazal
riaditel' Okresného riaditel'stva HaZZ

v Piestanoch pplk. Mgr. Zoran Bene-
dikovi¢. Obaja re¢nici si vysluzili velku
pozornost publika, nakolko otazka
bezpecnosti, ktord casto suvisi so sta-
vom budov, je ¢im dalej aktualnejsia.
Osobnou bezpecénostou klienta sa
zaobera aj spolo¢nost COMOS.

Mgr. Beata Chovancova predstavila
signaliza¢né podlozky Warmcare. Tie
vdaka novym technolégidm poméha-
ju proti padom prijimatel'ov socialne;j
sluzby. Zvysuju tak jeho bezpecnost

a aj napriek monitorovaniu nezasahuiju
do jeho sukromia a tak ho zbyto¢ne
neobmedzuiju.

Beata Chovancova o riziku padu
seniora a jeho nasledkoch
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politiky JUDr. Jan Gabura o reforme
posudkovej ¢innosti

Druhy konferenény dei

Rannému bloku druhé dra dominovala
téma inSpekcii v socialnych sluzbach.
Dobré a zIé skusenosti z Ceskej re-
publiky predstavila riaditelka Odboru
inSpekcii, vykonu akreditacii, finan-
covania v oblasti socialnych sluzieb,
socialno-pravnej ochrany deti MPSV
CR Mgr. Bc. Emilie Kalova. Upozorni-
la na Uskalia, s ktorymi Ceska republi-
ka zapasi nielen v oblasti inSpekcie, ale
celkovo v rdmci poskytovania sociél-
nych sluzieb.

Na jej prednasku nadviazali aj zastup-
covia nasho rezortného ministerstva.
Ing. Jan Hudak referoval o roku
inSpekcie v oblasti socialnych sluZieb
a pravnicka odboru stratégie InSpekcie
v socialnych veciach JUDr. Jana
Misinova pribliZila spravne delikty a ich
vplyv na kvalitu socialnych sluZieb.

Uz na minuloro¢nej konferencii sa
poskytovatelia stazovali na arogantny
a neférovy pristup ,ministerskej kon-

Mgr. Andrea Sinska ze Sekcie prava

a verejnéhWaﬁl@nia—MESV SR

troly“. Bol to jeden z podnetov vzniku
asociacnej ,Generalky kvality“. A prave
poskytovatelov, u ktorych sme uz tento
audit vykonali. sme poziadali, aby sa
podelili o svoje skisenosti.

Riaditelka Bethesda Senior KoSice
Daniela Albertova spoloc¢ne s kolegy-
riou Mgr. Lenkou Kolesarovou nam
urobili vybornu reklamu. Potvrdili, ze
samotna kontrola méze byt aj prijemna
a vela im dala. A hoci aj asociacni au-
ditori su prisni, vedia poradit a kontro-
lovat povinnosti s l'udskym pristupom
a praktickymi radami.

O konkrétnych zisteniach z vykona-
nych generalok kvality hovoril aj od-
borny garant APSSvSR PhDr. Marek
Susinka. Ako prakticky vykonavatel
~Generalky kvality“ sa zameriava na
vSetky Standardy poskytovanej social-
nej sluzby a s nimi sUvisiace povinnos-
ti, preto aj zistenia su celkom rozsiahle.
Od neplnenia Ucelu a obsahu posky-
tovania socialnej sluzby (teda vizie

Garant kvality APSS v SR PhDr.
Susinka o vysledkoch GeneraloK

Pavel'Braborec o skusenostiachv
arizikach, Ktorgprinasa vytvorenie
minimalnej siete V'socialnych sluzbach

a poslania), cez nedostatky v zmluvach
a odbornych ¢innostiach, porusovanie
ludskych prav a zlé zaobchadzanie

s prijimatel'mi, az po nevhodné pre-
vadzkové podmienky.

Vysledky ministerskej InSpekcie

v socialnych sluzbach a ,Generalok
kvality“ APSS v SR jednoznacne
ukazuju na nevyhnutnost urcitej formy
kontroly. Dévodom je fakt, Ze medzi
poskytovatelmi socidlnych sluzieb su
aj taki, u ktorych sa o kvalite posky-
tovanej socidlnej sluzby neda velmi
hovorit a ich posobenie vrha tmavy
tier na cely sektor. A preto by malo
byt zaujmom poctivych poskytova-
telov socialnych sluzieb — ktorych je
urcite velka vac¢sina — aby sa o chy-
bach vedelo a aby sa napravali a aby
nepoctivi v systéme neboli.

Odborné prednasky
Inovativne rieSenia su vyzvou nielen
v socidlnych sluzbach. Kazdy kto

Po druhykrat sme konferen¢ne zavitali do Hotela Sitno vo Vyhniach. Viac ako
250 ucastnikov, 18 partnerov a vypredané vSetky okolité ubytovacie kapa-
city. Vyborna pracovna a spolo¢enska atmosféra. Opat sme sa presvedgili,
ze prave konferencie su najlepsSim spésobom vymeny informacii a rieSenia
problémov v socidlnych sluzbach. Dakujeme v§etkym za vytvorenie prijemnej
atmosféry a uz teraz pre vas pripravujeme program tej nasledujucej. V aprili:
24. 4. - 25. 4. 2024 sa uvidime vo Vysokych Tatrach. Témou su ,,Moderné
socialne sluzby na Slovensku a v Eurépe*. TeSime sa na vas.

v nich pdsobi, si ¢im dalej tym viac
uvedomuije, ze umeld inteligencia je tu
a jej vplyv na fungovanie socialnych
sluZieb bude rast. Prednasku v tejto
oblasti nam predstavila spolo¢nost
EMM. Jej zastupca Mgr. Lubomir
Sluk priblizil systém Findemm. Ten
umoziiuje monitoring vitalnych funkcii
prijimatel'ov, monitoring oséb a pred-
metov v priestore a tiez navigaciu oséb
a predmetov v prostredi. Kedze fungu-
je na baze Bluetooth signalu, umoznuje
v redlnom Case urcovat polohu osoby

alebo predmetu v interiéri s presnostou
na menej ako jeden meter.

Téme inkontinencie sa venovala od-
borna poradkyna spolo¢nosti Kim-
berly - Clark Depend CR Mgr. Marta
Korandova. Zamerala sa na efektivne
vyuzitie preskripcie inkontinen¢nych
pomaocok, priniesla poznatky z pra-

xe a priblizila stupne inkontinencie,
financéné a kusové limity aj spolutcast
poistencov pri ich predpisovani.
Samotny zaver konferencie patril moz-
nej buddcnosti. Ma 110 centimetrov,
vazi 12 kilogramov a vola sa Robin.
Nositel emocnej intervencie ponuka
prijimatelom zabavu aj vzdelavanie,
komunikéaciu s okolim a telemedicinsky
servis. Zvladne zmerat tlak, tep, hod-
notu glykémie a teplotu. Vie sprostred-
kovat videohovor, tancovat aj rozpravat
vtipy. Robot Robin urcite nezachrani
socialne sluzby od nedostatku perso-
nalu, avSak umoznuje personalu v so-
cidlnych sluzbéch zefektivnit a zaroven
ul'ah¢it ich pracu. Do Vyhni ho priniesli
zastupca spolo¢nosti HIGH TECH
PARK Ing. Petr Panyrek, a MUDr.
Milo$ Dobias z Kliniky anestezioldgie,
resuscitace a intenzivnej mediciny

1. lekérskej fakulty Univerzity Karlo-
vej a VSeobecnej fakultnej nemocnici
v Prahe.
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Exkluzivni partneri

Nasa velka vdaka patri partnerom.
Bez nich by usporiadanie konferencii
bolo finanéne velmi naro¢né a kvalita
najma kongresovych priestorov ovela
nizSia. Exkluzivitu si v Sitne zobrali
pod kridla 4 spolo¢nosti — Christeyns,
EMM, Comos a generalny partner
APSS v SR Kimberly — Clark De-
pend. Vyrobca a dodavatel pracich
prostriedkov ale aj procesov prania
spolo¢nost Christeyns je s nami uz
ostatné 3 roky a vzdy prilaka vela
Ucastnikov. O ich (nepredajné) avivaze
je vzdy velky zaujem. Kimberly Clark
- Depend opét priniesli svoje inkon-
tinencné produkty, ale zabezpedili aj
jednu z prednasok o novinkach v tejto
oblasti. Novacikmi medzi partner-

mi boli spolo¢nosti Comos a EMM.
Spolo¢nost Comos predstavila $kalu
produktov, ktoré fyzicky ochraruju
rizikovych klientov a seniorov pred
padom a zatulanim sa. Ich fungovanie
nam predviedli aj v ramci prednasky.
Spolo¢nost EMM vstupuje do social-
nych sluzieb s predstavenim potreby
inovativnych rieSeni a ich vyvoja. Ani
nas sektor sa nevyhne aktualizacii

a zefektivneniu fungovania a naroky
na jeho softvérovu a hardvérovu na-
ro¢nost budu iba stupat.

Partneri

Uz po niekolkykrat k ndm na konfe-
renciu zavitali vzdy usmiate damy zo
spolocnosti 2P Servis. Ich kvalitné
oblecenie, topanky a doplnky vyrazne
skrasluju ale aj sfunk&nuju vybavu

Zastupca spolo¢nosti EMM s vitazkou
tabletu a predsednic¢kou APSS v/ SI}

26 / PRILOHA APSS december 2023

Diskutovalossa aj pocas prestavok

nasich zariadeni. Velkokapacitnym pra-
nim sa zaobera spoloc¢nost Salesianer
Miettex. Aj napriek tomu, Ze socialne
sluzby nie su ich primarnym biznis pro-
stredim, na konferenciach s nimi vzdy
mozeme pocitat. Tento rok priniesli
,macku vo vreci“. Partnermi, ktori nik-
dy na nasich konferenciach nechybaju
su spolo¢nosti Professional Support
a Cleaning. Opat sme im dokazali spl-
nit ich podmienku — mat stanky vedla
seba. Obe spolo¢nosti maju produkty
v oblasti Cistoty a prania. Profesiondl-
nou hygienou a cistotou sa zaobera aj

spolo¢nost Belt. Na nasej konferencii
sa zUcCastnila prvykrat a verime, ze jej
pritomnost sa bude opakovat.

Velka Ucast a vyborné spomienky

na jarnu konferenciu a informéacie

o mnozstve prihlasenych Gcastnikov
opat prilakali aj spoloénost Aéko.
Ruzombercania priniesli svoj kvalitny
textil, obliecky, vankuse ¢i paplény.
Obilast socialnych sluzieb a nase
konferencie si nevieme predstavit ani
bez spolo¢nosti Hartmann - Rico.

Ich Siroké spektrum produktov zahfiia
pomécky na inkontinenciu, kompresiv-
nu a podpornd terapiu, oSetrovanie ran
az po dezinfekciu a hygienu. V podob-
nom sektore pésobi aj nas dalsi part-
ner — spolo¢nost TZMO. Sme velmi
radi, Ze sa k nam na konferenciu opat
vratili a verime, ze spolupraca spolo¢-
nosti a APSS v SR minimalne v oblasti
konferencii bude pokracovat.

Ziadna z nasich konferencii sa nezao-
bide bez ponuky produktov v oblasti
zdravotnickych 16Zok alebo antideku-
bitnych matracov. Do Vyhni svoje pro-
dukty priSla opat predstavit spolo¢nost
Artspect ako certifikovany distributor
spolo&nosti Linet Group. Spitkové

a Specializované zdravotnicke pristroje
ma vo svojej ponuke spoloc¢nost
Proormedent. Na konferencii prezen-
tovali najma rehabilitacné pristroje,
motodlahy ¢i kyslikové koncentréatory.
Zaujimavym faktom je, Ze ich ponuka
zahfiia aj nielen moznost kupy ale aj
prenajmu tychto pristrojov.

. OCENOVANE

&) TERAPEUTHI

Statnej spravy z Prezidia lazz
plk. Ing.,Gabriel Mego predstav |
[uysledky hibkovych kontro!_f’

L— n(lummi Ersvoa

rnz nSu BIELIZER

VsSadepritomna ekologicka stopa sa
dostava samozrejme aj do nasho
sektora. Aj poskytovatelia socialnych
sluZieb maju zaujem zapojit sa do udr-
zatel'nej ochrany zivotného prostredia.
Ako na to ndm ukazala spolo¢nost
Dekos a jej pristroj na kompostovanie.
Ak pracujete v socidlnych sluzbach
musite poznat produkt Cygnus. Prave
ten a najma informacie o novinkéach
prinasa Peter Kubin so spolo¢nos-

ti Iresoft. Inovativne riesenia si so

UZIVATELMI AD

sebou priniesla aj spolo¢nost Galileo

Corporation. Je najma velkym part-
nerom pre samospravy a prispevkové
organizacie, ale uz aj svet socialnych
sluzieb si vyzaduje ich produkty — od
kvalitnych webovych stranok az po
komunikacné rieSenia.
Specialne podakovanie patri aj spo-
lo¢nosti ProCleanlife. Zastupcovia
spolo¢nosti, ktora posobi v oblasti
Cistoty a upratovania sa sice nemohli
osobne zUc¢astnit na konferencii, ale
napriek tomu ju partnersky podporili.
Verime, Ze ta dalsia v Starom Smokov-
ci im uz nebude kolidovat so ziadnymi
aktivitami.

Marek Susinka, Juraj Miklos

a moderatorku
- konferencie, Anni
Ghannamovu

[ ]
sen I Professional
support:

Findemm

': CHRISTEYNS ll§I§

[ )
2> Comos

c SOCAMEL

SALESIANER JJ _pro uunu)‘{.m

artSpect Galileo  WDSERVIS.

HNISLEANING

IRESOFT
@ 2 cvenive
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stoge pri Vas!
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Zuzana Sebova,
ambasadorka DS 2023

Pre rok 2023 ste boli
oslovena na poziciu
ambasadorky Narodnej
ceny starostlivosti Dobré
Srdce. Preco ste povedali
ano?

Sucastou projektu som
sa stala najma preto lebo
ho poznam. Myslim si, ze
je velmi délezité tychto
takzvanych tichych l'udi,
ktorych mozno nikto
nevidi, snad'len klienti a ich rodinni prislusnici, ukazat

a hovorit o nich. Su vel'mi déleziti. Staraju sa o l'udi v tych
najtazsich chvilach, kedy povedzme si na rovinu, ich rodi-
na alebo ich najblizsi toho nie su schopni, aj ked urcite by
to radi urobili. Ale ¢asto su v tazkej situacii a nemozu si to
dovolit z ¢asového hladiska, musia chodit do prace a ne-
dokazu zabezpecit odbornl 24 hodinovu starostlivost,
ktoru takito l'udia potrebuju. Preto potom musia umiestnit
svojich blizkych do zariadeni. Tam sa chvalabohu streta-
vaju vacsinou s Uzasnymi l'udmi, ktorych obetavost z méj-
ho pohladu nema hranic. Ked sme nahravali komentare

k jednotlivym dokrdtkam, musela som si dat pauzu a vy-
plakat sa, pretoze ma neskutoc¢ne dojali samotné pribehy
nominantov. Osudy ich samotnych vel'akrat neboli lahké

NARODNA CENY STAROSTLIVOSTI —
DOBRE SRDCE ENUGAERAT ]

a oni sami by vel'akrat potrebovali
pomoc, ale napriek svojim tazkym
\\\\ I/// pribehom sa dokazu ako keby po-
zriet zo¢i - voci problémom inych
a obetavo sa o nich starat a davat

DOBRE SRDCE im lasku, pochopenie a nekoneg-
Narodnd cena starostlivosti  nNU trpezlivost. To vSetko potrebuju

Anna Ghaannamova,
Autorka Narodnej ceny starostlivosti — Dobré srdce

,4 roéniky Dobrého Srdca mame za sebou a povedala by som, Ze tie ,,detské” choroby te-
leviznych projektov su uz za nami. Som vel'mi rada a vidim ako sa postupne program a cela
problematika socialnych sluzieb aj vdaka tomuto projektu stavaju premiérskou témou aj
témou v spolocnosti. Pri realizacii projektu som sa stretla s mnozstvom kreativnych a Gzas-
nych ['udi, ktori mojej prvotnej myslienke dali realny obraz. Verim, ze dalSie rocniky este

viac otvoria svet socidl- nych sluzieb nielen tym, ktori ho potrebuju, ale aj mladym ludom,
ktorych surne potrebujeme v socialnych sluzbach. Tajne difam, Ze pracu v pomahajlcich
profesiach budu raz povazovat za svoj profesijny ciel. Velmi sa teSim na dalSie ro¢niky

a pracu nasho timu, na nové silné zazitky a emdcie, ktoré celej verejnosti znova prinesieme.*
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pri vykonavani takejto prace a preto je pre mria nesmier-
ne obdivuhodna.

Co vés oslovilo na tomto projekte?

Velmi ma potesilo, Ze vébec existuje nominacny vecer
tohto typu pretoze tito I'udia st mozno naozaj pre niekoho
neviditel'ni, ale bez nich by sme sa neobisli. Pretoze ak by
sme nemali l'udi ochotnych vykonavat tuto pracu, tak by

to viaceré rodiny mali i vel'mi tazké a tie pribehy by skonili
az tragicky. Je nadherné, Ze sa na tychto l'udi mysli, Ze sa
o nich nakrutia dokrutky, Ze ich mézu vidiet ini ludia, ktori
si mozno z nich zoberu inspiraciu, pretoze ta pokora, ktora
iSla z tych dokrutok, to ako ti l'udia vnimaji skromne svoju
pracu, to ma nesmierne dojimalo. A som velmi stastna, ze
takito I'udia monhli aspor jeden vecer ist do popredia a mohli
byt ukazani a predstaveni verejnosti a myslim si, Ze su vel-
kou inspiraciou pre nas vsetkych. Urcite vSetci pracujeme
s laskou a kazdy z nas svojej praci uz nieco dal, ale obeta,
ktoru robia oni, t& nepozna hranic. Vytvorit si krasny vztah
k cudzim l'udom, na to treba obrovsku davku empatie a tito
ludia ju maju v nekoneénych mnozstvach.

Sledovali ste niektoru z predoslych edicii? Mate osobné
skusenosti so socialnymi sluzbami?

Uplne presne neviem, ktory ro¢nik som videla naposledy.
Pamatam si ale, Ze uz vtedy ma velmi potesilo, Ze na tychto
l'udi niekto mysli. Skoro kazdy z nas sa uz s niektorym do-
stal do kontaktu. Aj my sme mali stari mamu umiestnenu

v zariadeni - v domove pre seniorov. Zakazdym ked sme ju

prisli navstivit, ti l'udia sa k nam spravali ako k rodine. Bolo
to vzdy velmi velmi prijemné a ked sme odtial' odchadzali
tak som si hovorila, Ze verim, Ze v kazdom zariadeni je to
takto. Aj vdaka tym nominac¢nym dokrdtkam som sa naozaj
utvrdila v takomto vnimani sveta slovenskych socidlnych
sluzieb. Nie je vSetko Cierne, aj ked velakrat mam po-

cit, Ze tato spolo¢nost uz ide do zahuby a mnohi naozaj

uz len robia zle, hejtuju

a kritizuju. Tam niekde

v tychto zariadeniach su
l'udia, ktori maju na prvom
mieste toho klienta. Mozno
0 nas, hercoch, sa hovori,
Zze mame radi pozornost

a urcite je na tom niec¢o
pravdy, inak by sme asi ne-
boli schopni odburat stres
a trému a vystupit pred
ludi. Takisto si myslim, Ze
aj ked'tito l'udia zo zaciat-
ku mozno mali pocit, ze

o nich ni¢ netreba hovorit
a oni si nezaslizia miesto

v takomto programe, tak ma prenos Galavecera utvrdil, Zze
ich to velmi potesilo. A velmi ich poteSilo, Ze boli niekde
vyzdvihnuti a mozno ked im bude niekedy tazSie, alebo uz
nebudu vladat, alebo budi mat pocit, Ze nie su dostato¢ne
finan¢ne ohodnoteni za to ¢o robia, lebo urcite aj toto je ve-
lakrat problém, tak si mozno spomenu na tento vecer, kedy
sme vsetci k nim vzhliadali a tlieskali im. Oni boli hviezdy
toho vecera, a nikto z nas nevie odhadnut ¢i niekto nieko-
ho z nich nebude potrebovat a ¢i sa o niekoho z nas tito
ludia nebudu raz starat. Preto si musime velmi vazit a som
Stastnd, ze existuje asociacia, ktora im takyto krasny vecer
dopriala. Ved kazdého z nas potesi spatna vazba a kazdého
to zahreje na srdci, ked'vies$, ako aj ini ludia vidia, ked sa
vel'mi sa snazis robit svoju pracu poctivo a s laskou.

Branislav Gotthard,
rezisér profilovych videi (dokritok)

Cim vaés projekt Dobré
Srdce oslovil?

Hodnotu tohto projektu vy-
tvaraju l'udia, o ktorych tento
projekt je. Ludia ktorych
spoznavame, pocluvame,
nakrdcame... Ludia, ktori
Casto nahradzaju synov,
dcéry, kiazov, psycholdégov,
partnerov, ba i lekarov...
Ludia, ktori su ochotni
pracovat za malo penazi, no
Ziju naplneny Zivot. Preto ma
tento projekt oslovil.

V pozicii reziséra a tvorcu profilovych videi uz

pésobite 3 roky? Co vés najviac bavi na tvorbe

tychto videi?

Cely rok sa venujem umeniu, hudbe, nakricam najma

s hudobnikmi, venujem sa réznym témam, Studujem vyrobu
a reStaurovanie hudobnych nastrojov, atd. a potom pride
leto, kedy nastane moje zastavenie a skrz projekt Dobré srd-
ce, dusevna odista a zamyslenie sa nad sebou, Zivotom,...
Je to moja kazdoro¢na vnutorna spoved. Su to stretnutia

s hodnotnymi l'udmi a to je to, ¢o ma pre mna zmysel.

Nestalo sa to pre vas este rutinou? Viete vZdy najst
spésob iného pristupu ku kazdému pribehu?

Moj pristup je vzdy Uplne rovnaky. Byt Uprimny, pravdivy,
pocuvat a nebat sa odhalit samého seba. Ak je vztah s Clo-
vekom postaveny na Uprimnosti, tak sa citi bezpec¢ne a d6-
veruje vam, rovnako ako vy jemu. AZ potom je mozné zacat
nakrucat, pytat sa tak ziskavat Uprimné a pravdivé informa-
cie, emécie,... Kazdy zivotny pribeh je zaujimavy. Dolezité je
ho v ¢loveku objavit a pre mnia to ide iba Uprimnostou.

Pamaétate si nejaky pribeh alebo aj viac pribehoch,
ktoré vam utkveli v paméti, pripadne vo vas vyvolali
silné emdcie?

Pamatam si... Od smrti méjho starého otca ma velmi zaujima
téma smrti. Bol to méj velmi blizky ¢lovek a po jeho odcho-
de som mal velmi zvlastny pocit kone¢nosti, pocit smutku,
no zaroven velmi pokojny pocit z ukonc¢enia vSetkych jeho

zamerov a nasledného pokojného odchodu. Pocas nakrica-
nia Dobrého srdca, sme sa stretli s parou, ktora bola znama
ako ,vyprevadzacka“ na druhy svet. VSetci v okoli ju takto
poznali. Velmi presne si paméatam jej vetu: Netreba sa smrti
bat, vyprevadila som uZ tolko l'udi a bolo to krasne. Drzim ich
za ruku, poviem im, Ze spolu to dame. Viete, nikto nechce
umierat sdm. Chce byt s niekym a citit podporu, rovnako ako
pocas zivota. Po prichode domov z tohto nakricania sa mi

o par dni narodila dcéra Adela. Drzime sa za ruku.

Aké mate osobné skusenosti s fungovanim socialnych
sluzieb na Slovensku?

Nemal som Ziadne sklsenosti. Cez dobré srdce sa o nich
dozvedam viac a viac.

Ladislav Halama,
rezisér Galavecera

Cim vés projekt Narodnej
ceny starostlivosti Dobré
Srdce oslovil?

Ak by som to mal povedat
dvomi slovami tak l'ud-
skostou a emocionalitou.
Ludskost je tu prezentovana
v kazdom rozmere, najma
pribehmi ktoré prinasaju
nominovani v jednotlivych
kategoriach. VSetko su to
ludia, ktori odovzdavaju
svoje ruky i srdce odkaza-
nym. A emocionalitu — cito-
vost a citlivost — sa snazime
vniest do realizécie projektu najmé prostrednictvom osob-
nosti — U¢inkujucich umelcov, ktori vystipia na pddium.
Sledujeme aky je ich vztah k charitativnym aktivitam, aky
je ich vztah k prostrediu pre ktoré maju vystupit a aky je
kontext, obsah samotného umeleckého vystipenia, ktoré
prinasaju na pédium. Prelinanie tychto dvoch aspektov
prindSa do programu, ale aj do samotnej realizacie velmi
silnt eméciu — a ak tito emdciu zachyti a vnima aj divak, to
tvorcovi poskytuje vynimoénu satisfakciu. Takze l'udskost
a emocionalita su dva zakladné momenty, ktoré som pri
oboch roénikoch v spolupraci s celym timom vnimal ako
najpodstatnejsSie a ich sprostredkovanie pre divaka sa stalo
pre nas hlavnym cielom.

Rezirovali ste ostatné dva rocniky - ¢im boli pre vas
odlisné a aké zmeny pripravite pre novy roénik?

Zmeny medzi predchadzajlicim a tohtoroénym oceriovanim
na prvy pohlad asi neboli velké. Ale v spolupraci s kolegom
Brariom Gotthartom — rezisérom nominac¢nych dokruitok,
ktory ich nasnimal a zostrihal a vyrazne prispel ku kvalite
programu - sme sa snazili odlisit charakter dokrutok. Tak
vznikol novy vizudl cez ktory sme sa snazili nazriet do pro-
stredia nasich nominovanych. Bolo to pdsobivé ,,ozvlastne-
nie“. Takisto boli drobné Upravy v Struktire scenara, ktoré
urobila v scendri programu scendristka Barbara Stubriova.
Vyraznej$im posunom a odlisnostou bol va¢si déraz na
obrazovu kvalitu prostrednictvom scénografie, svetelného
dizajnu a dynamiky snimania, ktoré priniesol hlavny kame-
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raman Adam Dusa. To vSetko prispelo k tomu, Ze napriek
vyraznejsie limitovavym rozpoc¢tovym zdrojom prebehla
realizacia akosi hladsie ako v predchadzajlicom ro¢niku.
Mozno preto, ze sme sa pohybovali v rovnakom priestore

o nieco Sikovnejsie a o nieco efektivnejsie, a ze cely tim mal
za sebou minuloroénu skusenost. Ak sa teda podari naplnit
plany ktoré sme si nacrtli po tomto ro¢niku, mali by sme
inovovat najma graficky vizual a scénograficky koncept. Do
akej miery budeme Uspesni zavisi v8ak aj na moznostiach
oboch koproducentov - RTVS a APSS v SR.

Co vds najviac bavi na tvorbe tohto projektu?

Asi tvorivé vstupy vsetkych ¢lenov realiza¢ného timu - ten
proces pripravy je dost komplexny predchadza mu viace-
ro stretnuti na ktorych sa riesi obsahova, vizualna ale aj
rozpoctova stranka celého podujatia. Myslim si Ze kolek-
tivny pristup k tvorbe scendra umozniuje, ze pri samotnej
realizacii nam to uz potom ide relativne jednoducho. Preto
som schopny pri tom vel'mi dynamickom dvojdriovom
realizaénom termine akoby uz mat vSetko jasné a zostava
vlastne len doplnit l'udi na ich pozicie preverit sihru na
jednej skuske a jednej generalke.

Mate za sebou vel'a réznych projektov, aj podobného
charakteru - teda odovzdavanie cien. Je nie¢o ¢im je
Dobreé Srdce odlisne?

Najmé& tym, ze nasou hlavnou ambiciou je prostrednictvom
silnej emécie ktoru prindSame v nominacénych prispev-
koch a vo vystupeniach nasich hosti, upozornit verejnost
na priestor, ktory je ¢asto akosi obchadzany a zriedka mu
venujeme pozornost. Priestor, v ktorom sa pohybuje kazdy,
kto sa dostal do situacie, Ze hlada pomoc ¢&i uz v ramci

Martin Nikodym,

moderator Galavecera

Galavecerov podobného typu mate za sebou vela.
Cim je tento projekt iny?

Podobnych Galavecerov som moderoval desiatky, ale
tento bol zvlastny. Mal som pocit, Ze sa tam stretdvam

s mimoriadne skromnymi ludmi. Takymi, ¢o robia velku
pracu a su prijemne prekvapeni z toho, Ze si niekto vobec
vSimol a rozhodol sa ju aj ocenit. Ten najdolezitejsi odkaz
tohto projektu je, ze su tu ludia, ktori pracuju kazdy jeden
bozi deri a mozno sa takymto spésobom este nikdy

nedockali uznania. Prave tymto je toto podujatie pre mna
vynimocéné. Zaroveri musim povedat, ze som velmi rad,
Ze sa na programe zUc¢astnuju aj ludia z verejného Zivota,
zo samospravy, z ministerstiev a teda, ze si uvedomuiju,
aka dolezita je toto téma. Lebo ak budeme mat stastie,
tak vSetci jedného dna zostarneme.

Vas tento projekt oslovil?

Oslovila ma Anka Ghannamova a nakolko som pre fiu uz
odmoderoval X podujati a robili sme rézne veci, tak som
povedal dano. Napriklad ked sme sa snazili dostat jedno
tak trochu unesené dieta z Egypta. Takze ked ma oslovila,
nemal som problém jej povedat, Zze do toho idem.
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rodinnych situdcii, alebo pri zdravotnych komplikaciach.
Tieto suvislosti nam v kazdodennom nekone¢nom zhone
a strese Gastokrat unikaju a sme zaskoceni ich zvycajnou,
naliehavostou a neodvratnostou. Je vynimoc¢né vidiet
odrazu - vo svetle reflektorov na pddiu - Iudi, ktori denne
otvaraju svoje srdce a ponukaju ho vSetkym odkazanym.
Takpovediac vidiet a sprostredkovat velkodusnost.

Aké mate osobné skusenosti s fungovanim socialnych
sluzieb na Slovensku?
Prave moja osobna skisenost mi umoznila porozumiet
danej problematike. Ta bola velmi a aj je stale velmi
intenzivna. Pred zhruba tromi rokmi som zacal riesit
odkéazanost mojich rodi¢ov na pomoc a stretol som
sa s neuveritel'nou ochotou, Ustretovostou a kvalitou
v konkrétnom socialnom zariadeni. Ide o Dom seniorov
Karolina v Ciferi, kde sa mi podarilo najst bezpecné a pri-
jemné utocisko — v podstate z mesiac na mesiac — pre
oboch rodiCov, napriek ich odliSnej zdravotnej diagn6ze
a miere odkazanosti. Stretol som sa tam s vynimo&nymi
l'udmi, s kolektivom pozorného a starostlivého personéalu
pod vedenim riaditelky p. Martiny Novickej. Prikladne sa
postarali o moju mamu a otec, ktory je v zariadeni uz viac
ako dva roky, tu nasiel novy domov a citi sa tam vel'mi
dobre. Pri kazdej navsteve a v kazdom jednom telefonate
ma uistuje, Ze je to teraz jeho novy domov a je tam velmi
spokojny. Hovori, Ze l'udia ktori ho obklopuju st k nemu
velmi dobri a pomahaji mu prezivat jeho dni v spokojnosti.
Poznajlic tuto situaciu z osobnej skdsenosti mi dava dalsi
rozmer a motivaciu pri praci pre APSS v SR a Dobré srdce
—teraz i v buducnosti.

Spracoval Juraj Miklo$

Mate nejaké skusenosti

s fungovanim socialnych

sluzieb na Slovensku?

Mam a je to vel'mi osob-

ny pribeh. Pocas jednej zo

spominanych spoluprac sa

mojmu otcovi pritazilo a musel

ist do nemocnice. Vtedy som

pochopil, Ze sa blizi pomalicky

koniec. Tak som si chcel otca

zobrat domov. AvSak Anka ma

odhovorila. Povedala mi jasne,

aby som ho nechal na starost

profesionalom, [udom, ktori vedia &o robia. Ze inak sa
budem trapit a budem z toho unaveny. Mala pravdu. Ja
som im ho dal do rik a oni ho postupne pripravili na to
¢o vlastne prichadza. A to odprevadzanie ¢loveka som
si aj vdaka l'udom, ktori pracuju v socialnych sluzbéach
neporovnatelne uzil, aj ked to nie je asi to spravne slovo.
Ono to skondcilo tak, Ze ten otec sa so mnou rozlicil a aj
napriek tomu, Ze je to bolestiva situacia, ja som sa uz
len usmieval, lebo odisiel v mieri a v pokoji a stihli sme
si vSetko porozpravat. Kazdému by som to doprial, aby
takyto zazitok mal a znaénd mieru na tom maju prave ti
ludia z toho zariadenia, kde sa o otca v zavere Zivota od-
borne postarali a ja som sa mohol venovat len a len jemu.

SYSTEM PREDCHADZANIA

PADU SENIOROV
WARMCARE

Produkty Warmcare suU senzorové zariadenia, ktoré
pomdahaju predchadzat padom ¢&i vaznym uGrazom
pri pacientoch trpiacich demenciou, Alzheimerovou
chorobou, alebo Parkinsonovou chorobou. Zariadenia
funguju na systéme bezdrbétovych senzorovych
podloziek, ktoré je mozné umiestnit vedla postele, na
postel, do kresla, pripadne ku prahu dveri.

Senzorové podlozky vysielaju signal do prijimaca,
ktory zvukovym signalom informuje opatrovatela, Ze
pacient/klient opusta 16zko alebo sedac¢ku. Madme tak
redlne moznost, aby sme zabranili padu alebo predisli
Urazu. Zariadenie je vhodné pre pacientov/klientoy,
ktori sU opatrovani v domacej starostlivosti, ako aj pre
profesiondlne zariadenia socidlnych sluzieb s velkym
poctom klientov.

Naskenuj a pozri
VIDEO o produkte.

“Pomahame
tym najzranitelnejsim
a seniorom s prihliadanim
na dodrZiavanie ludskych
prav a slobéd.”

- -'E Prijimace pre bezdrotové
monitorovacie zariadenia.

Senzorové, bezdrbtovée

monitorovacie podlozky.

.'0" Comos

O’

Vyhradny distribuator produktov Warmcare
pre Slovensko a Cesku Republiku

www.comos.sk B4 beata.chovancova@comos.sk Rg+421 903 552 247




ychacia gymnastika je stbor
D cviceni, ktorej cielom je rozvijat

a prehlbovat dychanie. Zaroven
posilfiovat dychacie svaly, zlepSovat
pohyblivost hrudnika, prekonavat
Uzkost a nepokoj. Ma viacero foriem
a poloh realizacie. K vertikalnej polohe
patri sed a stoj. Horizontalna zahfiia
I'ah na boku, bruchu a chrbte. Forma
je zékladna alebo $pecialna.
Zakladna forma dychania je v priro-
dzenom rytme bez usmeriovania.

Specialne formy delime na:

- celkové statické dychanie bez
pohybu tela s u¢astou iba dychacich
svalov, brusnej steny a branice

- celkové dynamické dychanie
s pohybovou uéastou jednotlivych
Casti tela

- lokalizované dychanie do urcitych
Casti pluc

Vo svojej praxi pouzivam vsetky do-
stupné techniky a formy to v zavislosti
od mentalnej Urovne a pridruzenych
ochoreni ¢i vrodenych poruch prijima-
tela. Nesmierne dolezita je spolupraca
nakol'ko od nej sa odvija moj sposob
pristupu.

Stoj a sed vyuzivam pri kazdoden-

nom cviceni hlavne kondi¢nom, kde je
pochopenie klientov dostacujice a mne
staci slovne viest ndzornt ukdzku. Po
Uvodnej rozcvicke so zahriatim tela, kto-
ré slizi na hlboké vydychanie zaciname
dynamickym dychanim. Celé zladujeme
s pohybom hlavy, rik i dolnych kon-
¢atin. MnoZzstvo cvikov obmieriam aby
som udrzala pozornost. Spestrenim

pre nasich prijimatelov je presun do

CESTA DYCHU

me oddychovat a pozornost venujeme
iba plnému dychu. To znamena napifiat
vzduchom najprv oblast brucha, potom
hrudnika az do Urovne kldénych kosti.
V rovnakom poradi vydychujeme. Frek-
venciu znizujeme na pét az troj sekun-
dové intervaly. Vtedy je proces vymeny
plynov najoptimalnejsi.

U l'udi s uzkostnymi stavmi, depresiami a celko-
vym nepokojom je vel'mi tazké udrzat pomaly
rytmus. Na jeho udrzanie vyuzivam sprievodnu
hudobnu relaxaciu v l'ahu. Melédie upokojuju a ja
ich hlasnym fukanim ,,natim“ kopirovat' méj dych
pricom ho imyselne spomal'ujem. Nikdy to nejde
na prvykrat ale opakovanim sa mi podarilo do-
siahnut, Ze aj klienti s hyperkinetickymi porucha-
mi dokazu lezat pokojne bez pohybu kon¢atin.

prirody, kde aktivnou chodzou na Ger-
stvom vzduchu prirodzene podporujem
dychanie. Oni to ocenuju a neraz sa mi
stava, Ze po prichode do prace ako prva
padne otazka: ,,P6jdeme dnes do lesa?“
Zaciatky boli naozaj tazké. Uz v mier-
nom kopceku nevladali. Museli si sad-

Casto vyuzivam predstavivost klien-
ta. Tato technika navodzuje stav ako
vydychovanie cez slamku, teda pomaly
a ¢o najdihsie.

Inym spdsobom je, ked po nadychu
nasleduju tri prudké vydychy. Piskame,
vyfukujeme hlasky, fukame baldny a iné.
Striedavé preval'ovanie vzduchu reali-
zujeme pritlaenim pravého nosného
kridla palcom a nadychujeme lavou
dierkou 3s. Potom upchame l'avu stranu
dvoma prstami a vydychujeme pravou
dierkou ale dvakrat dihsie. Na strane
vydychu sa opat nadychneme. Takto to
striedame aspori desatkrat.

Medzi tymito cvi¢eniami mozeme vlozit
zadrZanie dychu, ktoré zlepSuje zasobo-
vanie v koncovych ¢astiach organizmu.
Stale mam na zreteli individualitu klien-
ta. Ak cvi¢im s nepocujicim posadim

si ho oproti sebe aby sme si videli do
tvari. Vyraznou mimikou a naddvanim
lic nabadam k napodobriovaniu. Moje
smiesne grimasy napokon zaberu a ja
dosiahnem spolupracu. U prijimatelov

s hlbokou mentalnou retardaciou vSak
Casto aj takato snaha Uplne zlyha-

va. Cielend gymnastiku nie je mozné
realizovat, avSak da sa pouzit bazalna
stimulacia dychania, ¢ize zladenie

postranné, zadné hrudné. VyuZziva sa
pri chronickych pltdcnych ochoreniach,
skoliozach, kyfozach, deformitach
hrudnika, zlomeninach rebier a mno-
hych dalsich diagnézach. Tato forma je
prisne individudlna a je velmi délezita
pre leziacich, pretoZze pomaha predcha-
dzat respiraénym ochoreniam.
Cast nasich prijimatel'ov je kvoli
kombinacii telesného a mentalneho
postihnutia priputana 16zko. Postihnutia
su natolko zavazné, Ze so spolupracou
neratam. Vekom sa zhorsuju deformacie
hrudnika i koncatin, ktoré vznikaju ne-
pomerom rastu kosti a svalov. Su i taki,
kde doslo k extrémnemu splosteniu
hrudného kosa. Aj napriek tomu hladam
spOsoby pomoci ako by to Slo. V tychto
pripadoch aplikujem pomocné terapie
ako maséze a elektrolieCbu. Polohova-
nie na boku je mozné iba ak ich v tejto
pozicii pridrziavam a zaroveri vytahujem
hornu koncatinu, tak aby sa hrudnik
natiahol a uvolnil priestor zakladnému
dychaniu. Po otoceni na brucho prida-
vam naklepdavanie, vibracie hrudnika na
podporu vykasliavania.
Pocas cviCeni si treba vsimat aké tazké
je pre niektorych dychat nosom. Dycha-
nie iba cez otvorené Usta je nespravne
a z dlhodobého hl'adiska oslabuje
zdravie. Pridruzuju sa chrapanie, span-
kové apnoe, paradontitida, zvyseny tep
a tlak. Ked som zadinala v nemocnici,
stretavala som sa s touto formou iba
u starsich pacientov. Namahavo plytko
dychali v predklonenom sede. Vtedy
som celkom nerozumela ich neschop-
nosti dychat spravne. Povazovala som
to za nedostato¢nu snahu. Ale skise-
nosti nas ucia chapat. Skuto¢nost, ze
funkcia pldc nie je samozrejmostou,
sme si hiboko uvedomili v ¢ase Covi-
dovej krizy, ktora poznamenala nase
zdravie i Zivoty. Dosledky prekonanych
virusovych ochoreni pocitujeme na
sebe doteraz. Aj u mna sa to prejavuje
taz8im dychanim pri zatazi a lapanim
po dychu pocas rozpravania.

Katarina Cecotova

CELOSVETOVYM TRENDOM VO VSETKYCH OBLASTIACH ZIVOTA JE HI'ADANIE

L S ] ! - ; nut, poniektori aj l'ahli Gplne vycerpani. krdZivych pohybov ruk
NOVYCH POSTUPOV, SPOSOBOV Cl TECHNIK. OTAZKOU JE VSAK Cl SU NAOZAJ Plokrok je pozutel'nx’/ I\t/ilct[]éim Cé)y9§om, : d%'chcgv{/m. ,rlytmOfm- Crohkost _ < domit St N
POTREBNE ALEBO NAS VZDALUJU OD PODSTATY? ZO SKUSENOSTI Z MOJEJ ziebsenou vydrzou, Metre pribfda- AP [ o oot ordanizmu nas don premyStat. Tlermu-
N v . ~ P taci robit tavky poc dych tzv. to byt lozZité | tit' k podstate. Trosk

FYZIOTERAPEUTICKEJ PRAXI MOZEM POVEDAT, LEN JEDINE ,JE CAS VRATIT SA Kionjeh s rozpravamo o wimanjch  lokalzovane, Pr o [JEYRSE GRSt
K ZAKLADOM, KTORE SU PRIRODZENE L'UDSKEMU, NA KTORE VSAK CASTO vonach. Spokojnost prejavia aj odmie- rozvijame jednotlivé ce sa tohto procesu pracovat. Zacat den hlbokym
ZABU DAME A NEVENUJEME IM POZORNOS‘T"‘. A PRA\/E ZA TAKU OBLAST PO\/AZUJ EM tanim navratu a to sa mi v zaciatkoch Casti pltc prilozenim dychanim pri otvorenom okne napr. aj spolo¢ne

v A ’ ¢ ¢ 1 tavalo. dlane s miernym s prijimatel'mi. ChladnejsSi ¢erstvy vzduch nas pod-
A‘JI ,DYCHANlE' CESTA D,YCHU ZAC,lNA U,PI—NE PRWM SAMOSTATNYM NAP[_NENH\A B?\Sa\?z\a/i: tak &i tak po ur€itom Case o;pc?rzm Ip?rot)i, pohybu veF::kime nabada nasat’ jéo najviaz. Staci par miF;u]t,
P|7UC- NIE JE TO LEN NADYCHAOW A WDYCHOVVY AUVTOMA-HZMUS, VKTORY SA DEJE dostavi a vtedy pride na rad statické hrudnika. Pozndme ktoré venujeme sebe a tie sa nam vratia v podobe
SAM. VIEME HO MENIT, PRISPOSOBOVAT, ZADRZAT Cl LOKALIZOVAT. dychanie. Posadame si do tureckého horné hrudné, stredné vitality, prilevu energie a ismevu.

sedu alebo na FIT lopty. Telo uz necha- hrudné, branicové,
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PANI LYDIA MUSI CELIT TOMU NAJHORSIEMU, CO SA
RODICOVI MOZE STAT. PREZILA VLASTNU DCERU.
JEJ MARTINKA MALA LEN 45 ROKOV, KED VYDYCHLA
NAPOSLEDY. ZNICILO JU TAZKE ONKOLOGICKE
OCHORENIE, ,JE TO UZ VYSE ROKA, ALE STALE SA
MI O NEJ TAZKO HOVORI,* ZLOMI SA PANI LYDII HLAS
A POKRACUJE AZ PO PRESTAVKE. ,MARTINKA BOLA
VEL'MI DOBRA, TICHA, DOBROSRDECNA, VSETKYM
POMAHALA. PRACOVALA AKO OPATROVATELKA

SENIOROV A VEL'MI CHCELA ZIT,“ DODAVA JEJ MAMICKA.,

lada Zena dostala mimoriad-
M ne agresivnu formu rakoviny

prsnika a aj ked'sa jej milujuca
rodina snazila urobit vSetko preto,
aby ju zachranila, nepodarilo sa to.
Napriek lieCbe, ktorl podstupovala,
metastazy zasiahli mozog. ,,Ked sa
zistilo, Ze méa nadory aj v hlave, zobrali
ju do Trenc¢ina na ozarovanie. Bolo

lieky, ktoré jej pomahali zvladat bolesti
a nevolnosti, takmer okamzite sa jej
ulavilo. Tim Mobilného hospicu Sv.
Lujzy k nim chodil kazdy den, prompt-
ne reagoval na rychlo sa meniaci stav
chorej dcéry, ale tieZz empaticky pri-
pravoval rodinu na bliZiaci sa koniec.
»,Reagovali aj na nase poziadavky.
Napriklad sa ma spytali, ¢i chceme,

VACSINA LUDI
CHCE UMIERAT

DOMA

PRECO JE TO NA SLOVENSKU STALE PROBLEM?

vidno, Ze ten nador jej tlaci na délezité
centra, tazko sa jej rozpravalo, ale po
oZarovani sa jej stav trochu zlepsil.
Bolo to vSak len na chvilku, po ¢ase
sa staZovala, Ze nevladze ani chodit.
Ked sme ju priviezli domov, nepresla
uz ani na WG, tak sme ju s manzelom
nosili na rukach,“ spomina pani Lydia
na najhorsie chvile vo svojom Zivote.

Posledné dni

Rodina sa Uplnou nahodou dozvedela,
ze v Prievidzi je k dispozicii mobilny
hospic, ktory im méze poméct so
starostlivostou. Rychlost, akou jeho
odbornici zareagovali pani Lydiu pre-
kvapila. V priebehu hodiny bol u nich
lekar a sestricka, Martinke nastavili
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aby dcéra dostavala lieky na spanie aj
pocas dna. To sme odmietli, pretoze
sme chceli byt ¢o najviac spolu, kym
sa to da.“ Mobilny hospic napokon ro-
dina vyuZzila iba mesiac, dcérin stav sa
rapidne zhorsoval. ,Som velmi vdac-
na, ze nam pomahali, lepsie sa nam

v nasej situacii ani nemohlo stat. Dala
by som im aj modré z neba. Neviem si
predstavit, ako by sme to zvladali bez
nich. Martinka bola taka stastna, ze

je doma, kazdy der ndm dakovala,“
spomina uZialena mama.

Pomoc od Sv. Lujzy
Mobilnych hospicov je na Slovensku
velmi mélo. Rodina pani Lydie mala
Stastie v nestasti, Ze Zije v regidne,

kde je tato sluzba dostupna . Paliativ-
nu a hospicovu starostlivost v okrese
Prievidza poskytuje uz 12 rokov ne-
ziskové organizdcia Sv. Lujza. Ro¢ne
takto pomoze prezit posledné dni
doma v laskyplnom prostredi rodi-

ny priblizne 150 pacientom. ,Podla
pisomnej dohody medzi poistovriou

a pacientom, ktorého mame v sta-
rostlivosti, sa sluzby paliativnej a hos-
picovej starostlivosti mézu poskytovat
3 mesiace. Zial, pacientov do nasej
starostlivosti vel'akrat prijimame uz

v termindlnom $tadiu ochorenia a ich
doba prezitia je niekedy do niekolko
hodin a v priemere 14 dni. V po-
slednych rokoch sa meni aj vekova
skupina pacientov,“ vravi Mgr. Jana

Kobelova, sestra z Mobilného hospicu
Sv. Lujzy v Prievidzi. Ona sama mala
osobnu skusenost, mamicka jej
umrela v naruc¢i. Vedela, aj ked vtedy
este len intuitivne, Ze takto to bolo
spravne. Ako sama vravi, do Mobil-
ného hospicu Sv. Lujzy ju nasmero-
vala Bozia vola. ,,Cely Zivot som to
chcela robit, sprevadzat tych, ktori su
krehki, zranitelni a vysileni. Prist k nim
domov, kde som o¢akavand, pohladit
ich po tvari a pozriet do ich oci, ktoré
pomaly vyhasinaju. Castokrat st ich
posledné slovo: DAKUJEM, sestricka.
Praca v mobilnom hospici ma naucila
pokore, vazit si kazdy der, ked rano
vstanem,“ dodava.

Nedostatok hospicov
Mobilny hospic je ambulantna forma
poskytovania paliativnej starostli-
vosti s cielom udrzania ¢o najvyssej

Slovensko stale, aj napriek sna-
ham v ostatnych rokoch, nema
dostatok mobilnych hospicov.
Podl'a odporuéani odbornych
organizacii potrebuje nasa kra-

jina 55 takychto mobilnych hos-
picov, no mame ich len 29. A aj
ked' sa v ostathnom roku ¢o-to
zmenilo, k vyspelym eurépskym
krajinam sa priblizujeme len
velmi pomaly.

kvality Zivota pacienta v terminalnom
stadiu. V samotnej definicii paliativ-
nej starostlivosti WHO z roku 2002 je

i starostlivost o rodinu chorych pa-
cientov. Mobilny hospic Sv. Lujzy teda
ponuka sluzbu lekarov, zdravotnych
sestier, socialnych pracovnikov, ale aj
duchovného a psychol6ga.

.,V roku 2022 sa novelou Zakona ¢.
576/2004 o zdravotnej starostlivosti
jasne zadefinovala paliativna starost-
livost, jej formy poskytovania, ale aj
nutnost informovat pacienta o moz-
nosti paliativnej starostlivosti. Svitlo
nam na lepsie ¢asy aj vdaka Planu
obnovy a odolnosti SR v komponente
13. Pomoc v materidlnom a technic-
kom vybaveni MOHO (skr. mobilny
hospic) je zarukou kvalitnej poskyto-
vanej starostlivosti. Pracovna skupina
pod vedenim MUDYr. Andrey Skripeko-
vej vypracovala narodny projekt Po-
silnenie dlhodobej starostlivosti z OP
Ludské zdroje (REACT) a tym chce
prispiet k stabilizacii timov v MOHO,“
hovori Jana Kobelov4, no jednym
dychom dodava, Ze vykony sestier

v teréne su stéle velmi podhodnotené.

Viac penazi v novom roku
Oslovili sme aj Ministerstvo zdra-
votnictva, ktoré si uvedomuje, Ze so
starnutim populdcie prichadzaju nové
vyzvy. Aj preto vlani pripravilo novelu,
ktora meni nielen spominany zékon,
ale aj dalsie normy suvisiace s finan-
covanim aj poskytovatelmi zdravotnic-
kej starostlivosti. VSetky maju za ciel
zlepsit dostupnost, kvalitu a efektiv-
nost dlhodobej zdravotnej a paliativnej
starostlivosti, a to nielen v zdravotnic-
kych zariadeniach, ale najméa v do-
macom alebo v inom prirodzenom
prostredi, v ktorom su tieto osoby
umiestnené. Dobrou spravou je, Zze od
buduceho roka dostanu organizacie
viac penazi. Pevna cena za paliativnu
zdravotnu starostlivost poskytovanu
poskytovatelom zdravotnej starostli-
vosti, ktory ma povolenie na prevadz-
kovanie hospicu, sa zvysi na 100 eur
na l6zko/den a cena za oSetrovatel'skd
starostlivost poskytovanu poskytova-
telom zdravotnej starostlivosti, ktory
ma vydané povolenie na prevadzko-
vanie domu oSetrovatel'skej starostli-
vosti, na 83 eur. Verme, Ze sa tak zvysi
$anca na to, ¢o si Ziada vac¢sina z nas
— umriet doma.

wJe to aj o l'udskosti, ktora po-
maly mizne a dostojnosti, ktoru si
zomierajuci zaslizia na sklonku Zzi-
vota. Smrt blizkeho je pre kazdého
vel'mi silna emdcia. Priala by som
si, aby sme sa raz dockali fungo-
vania mobilnych hospicov v§ade
tam, kde su potrebné a Ziadané,*“
uzavrela Jana Kobelova.

Eva Sladkova
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JAZVY COVIDU-19

NA DUSEVNOM ZDRAVI ZAMESTNANCOV

SOCIALNYCH SLUZIEB

SKOR AKO SA BUDEM VENOVAT SAMOTNYM
ZAMESTNANCOM SOCIALNYCH SLUZIEB A MOJEJ
STUDII POUZIJEM DVE DEFINICIE. SVETOVA
ZDRAVOTNICKA ORGANIZACIA DEFINUJE
DUSEVNE ZDRAVIE AKO STAV POHODY, V KTOROM
JEDNOTLIVEC MOZE USKUTOCNIT SVOJE
SCHOPNOSTI, VIE ZDOLAVAT STRESOVE SITUACIE
BEZNEHO ZIVOTA, VIE PRODUKTIVNE PRACOVAT
A VIE PRISPIEVAT DO ZIVOTA SPOLOCNOSTI.
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l | N/ aj samotna tato definicia
jasne hovori, ze pre plno-
hodnotny Zivot je absolltne

potrebné. Psychiatricka MUDr. Zuzana

Lajciakova dodava ,,Dusevné zdravie je:

vedomie vlastnej hodnoty, uvedomenie

si vlastnych moZnosti a schopnosti,
schopnost vytvarat a udrziavat vztahy

a psychicku pohodu, dusevné zdravie je

ciellom, nie normou.*“

A teraz naspét do socidlnych sluzieb.

Ich prioritou je prijimatel. Clovek, ktoré-

mu je poskytovana sluzba a o ktorého

sa treba starat. Najma ak su prijimate-
l'om zranitelné skupiny - deti ¢i seniori.

Prave pre nich boli tieto sluzby vytvore-

né. Nie su vSak jeho jedinou sucastou.

Neodmyslitelnou su aj ti, ktori samotnu

sluzbu poskytuju.

Rok 2019 mnohym z nas otvoril oci.

Choroba, pre ktort sme dovtedy nemali

ani pomenovanie si zobrala miliény

zivotov a zanechala velké jazvy nielen
na fyzickom ale aj dusenom zdravi. Ne-
hovorime v$ak iba o tych zranitelnych.

Zabijala aj medzi nami — zamestnancami

socialnych sluzieb. Napriek tomu sme

den ¢o den prekracovali brany zaria-
deni a nasadzovali, dalo by sa povedat

i viastné Zivoty. A vysledok? Casto sme

boli ter¢om kritiky, hnevu ¢i frustracie ro-

dinnych prislusnikov nasich prijimatelov.

Ich prioritou boli pochopitelne prijimate-

lia, my sme boli iba nastrojom. Zaujimal

sa vSak niekto o nase pocity ¢i pohlad?

Zo studie vyplyva, ze niektori prijimatelia

so zamestnancami mali sucit. Pokial

sme vsak pracovali s ludmi, ktori aj

bez nejakych inych obmedzeni nie su

orientovani v ¢ase a priestore, nechapali

¢o sa v skuto¢nosti deje. Ale pandé-
mia sa spravala ku kazdému rovnako.

V maji tohto roku sa oficialne pandémia

covid-19 skoncila. Zanechala vSak

hlboké jazvy. V zariadeniach po celom

Slovensku som sa pytala zamestnancov

ako vplyval covid na nich samotnych. Je

vSeobecne zname, ze sme museli prijat
nelahké podmienky a nas mozog, telo,
mysel' na to reaguje. Kli¢ovou sa stala
podpora. Ci uz i$lo o podporu zo strany

prijimatelov, zamestnavatela, alebo zo
strany vlastnej rodiny. Bola nevyhnutna.
Praca v time, jasné postupy, pravidla,
dostatok ochrany v podobe dezinfekcie
a dalsie veci boli aj pre dusevnu poho-
du potrebné. Ako uviedla jedna pracov-
nicka: “zobudenie sa alebo zaspavanie
s pocitom, Ze ste nickomu pomohli, Ze
ste zdravi a mézete pomahat aj nadalej,
je neskuto¢ny pohon vpred*.

Staci to? Sama som si poloZila tito
otazku. Prisli predsa zlomové momenty
a nie kazdy vie Zit iba z dobrého pocitu,
ze niekomu pomaha. Presne to lamalo
timy po celom Slovensku. V niektorych
zariadeniach sa vytvarali skupinky:
ockovani versus neockovani, pri tych
¢o chceli viac dezinfekcie versus ti ¢o
nechceli, tych ¢o chceli prespat v zaria-
deni, ak by doslo k najhorsiemu a tych
¢o nie a podobne... Zacali sme sa delit
a brazdy sa zvacsovali.

Dopady”?

Jednym z dopadov celej situacie bola

zamestnanecka fluktuacia. Ta spéso-

bila odliv pracovnikov a tym ¢o v praci
zostali zostalo zvy$enie zataze. Dalsim
dopadom bola vyssia chorobnost

u ludi, aj ked nemali priamo covid-19.

> IRESOFT

Posielame
Vam kusok

Ini zase zmenili pracovisko a niektori
Uplne vyhoreli. Prave to vyhorenie bolo
mozné sledovat v réznych stadiach. Aj
tu si pombzem s kombinaciou definicir:
MUDr. Peter Lipovsky, véeobecny lekar
ho popisuje takto: ,,.Syndréom vyhorenia
je subor priznakov, ktory je nesmierne
variabilny a prejavuje sa mnozstvom
psychickych a psychosomatickych
problémov pacienta.“ Podl'a psychol6-
ga Mgr. Matus Bakyta je vyhorenie: ,,...
konec¢nym stadiom procesu, pri ktorom
Clovek straca svoje povodné nadsenie
a povodnu motivaciu. Tento proces
moze trvat mesiace az roky.“
Zaver Studie je teda jasny: Dopad na
dusevné zdravie zamestnancov bol
u mnohych devastaény. Vzdy je tu
ale moznost ist dalSej a nenechat sa
bezducho viest. Pozitivnym je aj to, ze
znacna Cast zamestnancov tazké chvile
ustala a nadalej posobi, kde posobi-
la aj predtym. Podporné skupiny aj
v ramci prace by mohli vnasat zdielanie
pocitov, toho, ¢o je v nas, €o nemaju iba
prijimatelia, ktorym chceme vyhoviet,
ale ¢o mame my sami. A toto by si mali
uvedomit nielen zamestnanci, ale aj
zamestnavatelia.

Nikola Fejkova

Ako s tymto syndrémom bojo-

vat a vyhnut sa mu? Prave tu sa
otvara priestor na individualnu pracu
s nami samymi. Poznate to. Neusta-
le zo seba nie¢o davame, ale kde

je prilem? Ved bez neho to nejde.
Skuste dodrzat zopar nasledujlcich
odporucani:

1. Komunikujte — ak nemate
niekoho blizkeho, vyhl'adajte od-
bornika, ale nepopierajte viac, ze
sa s vami ni¢ nedeje.

2. Nastavte si hranice, ktoré boli
uz dost prekracované.

3. STOP WORKOHOLIZMU.
NIE, znamena NIE!

4. Najdite si konicky, alebo v nich
pokracujte. K tomu je potrebny
HARMONOGRAM.

5. Nezabudajte na vase potreby,
od tych fyziologickych az po se-
barealizac¢né. Iba to, ak ich budete
vobec vnimat, podpori vas refresh.

Vdzeni uzivatelia informacnéeho systemu Cygnus, dakujeme vam
za vasu spoluprdcu, vasu spdtnu vdzbu aj podporu.

Vdaka nej vieme, Ze robime zmysluplnu vec.

Tesime sa na dalsi skvely rok!

Vasi Iresoftaci

Iresoftakov

a prajeme Vam tie najkrajSie Vianoce

plné radosti a lasky.

¥, CYGNUS'
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4 oja mama stretla lasku
Figf ¥ svojho Zivota, ked mala 72
03 _ ’ rokov. Bola vtedy vdovou uz

jedenast rokov a svojho nastavajiceho
stretla pred sidliskovym paneldkom.
Nesmierne ju o€aril Sportovo - elegant-
ne obleceny muz, ktory sa rozpraval

s jej novou susedou a jej desatro¢nym
synom. Tak ju zaujal, Ze ostala stat

a nedokazala vojst do vchodu. Vysuvitlo,
Ze je to otec susedy, niekdajsi letecky
konstruktér na penzii Peter. ‘Ale je odo
mnia mladsi, ma 68 rokov,” s trochou
bojazlivosti nam pri rodinnom obede
opisovala ich zoznamenie,” spomina
nasa spolupracovnicka Denisa.

Roky bez muza

Netrvalo dlho a jej mama uz pred-
stavovala Petra ako svojho partnera.
»Bolo to velké prekvapenie, lebo za
celé roky sa na muzov nepozerala,”
spomina Denisa. S Petrom sa vS$ak stali
nerozlué¢nymi, vytvorili si velmi hamo-
nicky vztah a su spolu uz Sest rokov.
»-Mama sa nam az potom priznala, Ze
sa po odchode do déchodku a strate
manzela citila ¢asto velmi osameld,
stracala radost zo Zivota, nevedela

si ndjst ni¢, ¢o by ju napiﬁalo, hoci

sa pravidelne vidavala s priatelkami

a raz do tyzdna chodievala aj na jogu.
Chybala jej praca, kolektiv, rAno nemu-
sela vstavat a mala pocit, ze nikomu
vlastne nechyba,” zdbverila sa Denisa
s matkinymi starostami. Cim hibsie ju
vSak pocit osamotenosti zmahal, tym
intenzivnejSie si vraj uvedomovala, Ze
to tak nemoze ostat.

Ked bola Denisina mama mladd, presla
viacerymi nevydarenymi vztahmi, ¢asto
bola sklamana, lebo do vztahov $la
naplno. Potom prezila manzelstvo

s jej otcom, ktoré oznacuje za Stastné.
Po jeho smrti bola zufala a smutok ju
neopustil celé roky. Citila sa vraj stara
a nepotrebna, mala pocit Ze ju vSetko
boli, vratane zivota. AZ kym sa neroz-
hodla zabojovat. ,,Postupne samu seba
presveddila, Ze snad by eSte mohla

NA ROMANTICKU LASKU NIE JE NIKDY NESKORO. STARSI LUDIA SAVEDIA
ZAMILOVAT ROVNAKO INTENZIVNE AKO MLADI. PODLA VEDCOV ZAMILOVANOST
VO VEKU TRIDSAT, PATDESIAT Cl OSEMDESIAT ROKOV ZAHRNA ROVNAKU
SKUPINU NEURONOV V NASOM MOZGU. TAM SA VSAK PODOBNOST MEDZI
LASKOU MLADYCH A STARSICH KONCI, PREDSA LEN VYBER PARTNERA JE
VEKOM A SKUSENOSTAMI OVPLYVNENY.
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stretnut niekde niekoho, s kym by jej
bolo dobre a mohla s nim travit ¢as.

No a ako keby si to privolala, osud jej
priviedol do cesty Petra,” hovori Denisa,
ktora sa tesi, Ze jej mama opat ozila

a citi sa dobre. Peter je vraj velmi po-
zorny a slusny muz. ,Nikdy nezabudne
na takd milt pozornost ako su Cerstvé
kvety, ked k nam pridu na navstevu,”
vravi. Vraj mame obcas az zavidi, kedze
sama je rozvedend, ale na rozdiel od
mamy, nema ¢as na rande ani len
pomysliet.

Po roku poZziadal Peter jej matku o ruku.
Vraj naco budu ¢akat, obaja su uz
dostatocne zreli, aby vedeli posudit, Ze
im to bude fungovat. A skuto€ne — po
malej svadbe, na ktorej bola najblizSia
rodina, Zije vraj jej mama podla vlast-
nych slov tastnejsi a plnohodnotnejsi
zivot nez ako ked mala patdesiat rokov.
»Dost vela s manzelom aj cestuju,
nakupuju si lacné letenky za par eur

a vyrazaju na dva az tri dni spoznavat
svet. Uplna parada.”

Netreba sa bat’
Denisina mama a jej pribeh nas zauijali.
Zistili sme, Ze laska nema vekové hrani-
ce. Zamilovanost prichadza v akomkol-
vek veku, hoci, samozrejme, vo vybere
partnera a vztahu su velké rozdiely. Ale
vnutorny pocit z lasky je podl'a odborni-
kov rovnaky u v8etkych.

Co je podla viacerych $tudii dolezité —
pred najdenim lasky vo vy$§$om veku

si ¢lovek musi uvedomit, ze hllada ¢lo-
veka, s ktorym chce byt. Na rozdiel od
dvadsiatnikov €i tridsiatnikov seniori uz
hl'adaju svojho partnera zrelSie a uvaz-
livejSie. Nie je podstatné aké ma kto
svaly, ale so stlpajucim vekom ludia
hl'adaju skor porozumenie, harméniu.
Na zaklade prezitych sklsenosti uz

Zbytocné spochybnovania

Sexuolog: Milostny zivot seniorov je atraktiviny

Castokrat sa ludia zamiltivaju vo vy$$om, aj vysokom veku - hovori pre
éasopis Sanca sexuoldg Rébert Mathé. Podla jeho skiisenosti sa to stava
ludom, ktori si po smrti partnera, alebo rozvedeni a nechcu zit sami, nie
je zriedkavé, Ze laske podlahnu ludia v ustavoch socialnych suzieb. ,,Ludia
sa citia radi atraktivni,” hovori Mathé. Vyhodou lasky v neskorS§om veku
podla neho je, Ze tito l'udia uz napriklad nezvyknu riesit materialne nedo-
statky. Okrem toho prinasa vztah vo vy$SSom veku aj zdravotné vyhody ako
je nizsia hladina stresu, lepsSie zotavovanie sa po operaciach, dokonca aj
dlhsi zivot. Intimita odvracia aj depresiu a Uzkostné stavy.Celkovo sa fyzic-
ka blizkost spaja so znizenym tlakom a vySSimi hladinami oxytocinu, teda
horménu dobrej nalady. Naopak, seniori vo vztahoch, ktorym chyba fyzicka
a emocionalna blizkost, sa ¢astejSie citia osameli.

»V sexualnom zivote mo6zu seniori taktiez velmi dobre fungovat, pokial' su
zdravi. Su zname pripady, Zze aj muz nad sto rokov splodil dieta. Ako sa ho-
vori, ¢im viac sexu v mladosti, tym dlhsia vydrz v starobe,” vravi sexuolég.
Milostny Zivot seniorov byva podl'a neho ¢asto velmi atraktivny. “Starsi
muzi maju dlhsiu vydrz, ten sex s nimi trva dlhsie, lebo potrebuju dihsi
¢as stimulacie kym dojde k vyvrcholeniu. To tesSi mnohé partnerky.”

vedia odhadnut rizikd a vidia zdialky
~Cervené zastavky*.

Podl'a odbornikov sa lasky vo vys-
Som veku netreba bat. Naopak, je
racionéalnejsia, lebo v nej ludia Urodia

skusenosti z predoslych rokov. Je to aj
prijemnejsie, lebo ¢lovek v zrelom veku
ma ¢as si pozornost druhého vychut-
nat, kedze nepobehuje medzi pracou,
rodinou a detmi. Lenka Dale

’

A

A — -
—

Cim si najéastejsie odévodiiuju Zeny aj muzi strach

Z0 zoznamovania?

Co na to povedia deti? Podl'a psycholégov v realite nepo-
vedia vac¢sinou ni¢, alebo naopak, maju radost.

Nebude sa okolie zo mia smiat? Ten, kto by naznacoval
nieco trapne, asi prave nas priatel' nebude.

Nedopustam sa zrady? Tuto otazku si kladu podl'a odborni-

kov najma ovdoveli ludia, ale je zbytocna, lebo ak sme mali
s partnerom pekny vztah, novu lasku by nam prial.

Mam svoj vek, vrasky, budem sa pacit? Rovnako sa citi aj
vas partner, muzi podla psycholégov pochybuji o svojom
vzhl'ade rovnako ako zeny. Vo vySSom veku si ale drviva
vacsina nevybera partnera podla velkosti svalov, ¢i poprsia.




SLOVENSKE VINARSTVO,

ktorého rodinné korene su prerastené

400 rokmi a troma vinohradnickymi oblastami

orene slovenského vindrstva

Shebo Winery siahaju do roku

1592, kedy sa narodil Lukds
Sebo, prvy z linie vindrov, ktory v Mod-
re zacal vindrsku tradiciu celych ge-
nerdcil. Od prvého zasadenia vini¢a do
dnesného dna preslo vySe 400 rokov
a jeho vdseri pre vino zdiela uz 11. gene-
rdacia Sebovcov. Kosaty rodinny strom
v Modre eviduje 369 mien s priezviskom
Sebo. Laska k vindrskemu remeslu, slo-
venskému regionu a rodine sa podavala
Z generdcie na generdciu a rdastla vdaka
usilovnej prdci a starostlivosti Sebovcov
ako vini¢ so silnym koreriom a §tavnatymi
plodmi. Prdve muidrost a skiisenosti pred-
kov, ktoré sa kazdym rokom len zuslach-
tovali, ddvaju slovenskym vinam znacky
Shebo Winery punc vynimocnosti.
Zdklady pre podobu dnesného vindrstva
s viac ako 500 hektdrmi vinic polozil

Eduard Sebo (10. generdcia), ktory v roku
1989 spojil staré sebovské vinice, zacal
ich obrdbat a vyrobil prvé vino. Dnes
Shebo Winery pestuje viac ako 40 roz-
nych odrdd hrozna. Eduard vo viniciach
vyrastal spolu so svojimi rodi¢mi a v pod-
state v nich stravil takmer cely zivot. ,Vo
vinici som doma. Dodnes chodim rad do
vinohradu aj pracovat. Aj ked je to asto
fyzicka drina, pre mna je to krdsny du-
Sevny relax. Pohlad na pekne obrobeny
vinohrad a pohdr dobrého vina s blizky-
mi je potom uz len prijemnd odmena,*
hovori Eduard Sebo, zakladatel vindr-
stva Shebo Winery.

Sucasnu rodinu aktivnych vindrov tvoria
zakladatel vindrstva Eduard Sebo s man-
zelkou Dagmar a synovia Eduard, Karol,
Michal a Jan Sebovci, ktor{ sii uz 11. ge-
neraciou vindarov. Svoj Zivot zasviitili vi-
ndrstvu a prdci v nom.

Prave lokalita, v ktorej sa vini¢ hrozno-
rody pestuje, je pre kvalitu vina urcujtica.
Na Slovensku existuje 6 vinohradnickych
oblasti, ktoré sa rozprestieraju prevazne
v okoli Bratislavy, v juznej Casti zdpadné-
ho Slovenska a tiahnu sa pozdiz hranice
s Madarskom az na vychod Slovenska.
V juznych castiach krajiny je lepsie podne-
bie pre pestovanie vinica ako na zvysku
Slovenska. Prave toto tizemie si podchytilo
vindrstvo Shebo Winery a v sticasnosti ma
vinohrady v 3 vinohradnickych oblastiach,
konkrétne v Malokarpatskej, Nitrianskej
a Juznoslovenskej vinohradnickej oblas-
ti. Rodina Sebovcov tu vlastni viac ako 500
hektdrov vinic, pestuje tu viac ako 40 roz-
nych odréd hrozna.

Charakteristické zlozenie pody a mik-
roklima kazdej oblasti vytvdraji ter-
roir, vdaka ktorému ziska kazdé vino
charakteristickii chut, Struktiru, typic-
ki aromatiku a jedine¢né nuansy.

Vindrstvo Shebo Winery ziskalo uz
viac ako tisic oceneni. Len za septem-
ber 2023 potvrdilo svoju silnu poziciu
na slovenskom, ale aj medzindrodnom
trhu az 12 medailami, ktoré ziskalo na
najvicsej oficidlne uznanej sttazi vin na
svete AWC Vienna. Odbornd degustac-
nd komisia vindrstvu udelila 4 zlaté
a 8 striebornych medaili. Stitaze sa tento
rok zucastnilo 11 376 vin od 1 514 vyrob-
cov zo 42 krajin. Ocenenie zlatd medai-
la ziskali vina Rizling vlasky 2022 (BV,

C o )eamw

sMODEA

SLOVENSKE

MOVOSLACHTENCE

polosuché), Tramin erveny 2022 (VzH,
polosladké), Rizling rynsky 2022 (NZ,
polosladké) a Hron 2021 (VzH, suché).
Najvyssou sutazou vin vyrobenych na
Slovensku je Narodny salén vin SR,
ktory prezentuje 100 najlepsich slo-
venskych vin. Shebo Winery ma v tejto
selekcii piatich zdstupcov, konkrét-
ne Tramin ¢erveny 2022, Sauvignon
2021, Rimavu 2021, Dunaj 2021 a Sekt
Palffy brut. Vsetky pritom dosiahli
hodnotenie nad 88 bodov.

Vindrstvo Shebo Winery zastresuje
znacky Shebo Winery, Chateau Modra,
Sekt Palffy a Vino Nitra. Kazdd znac-
ka pontika portfélio vin, ktoré napitia
predstavy réznych cielovych skupin.

Vina sa odliSuju parametrami, ako na-
priklad odrodovd Struktiira, dizka zrenia
v sude, vinohradnicka oblast, cukornatost
hrozna, vyrobny postup, ¢i dizajnové pre-
vedenie.

Shebo Winery ako jediné vindrstvo na
svete pestuje kompletny sortiment od-
rod slovenskych novoslachtencov. Su
to svetovo unikdtne odrody vin, ktoré
boli slovenskymi §lachtitelmi vinica
vyslachtené priamo pre nase zemepis-
né pdsmo a presne pre nase klimatické
podmienky. Vdaka niekolko desatroci
trvajucej netinavnej prdci slovenskych
lachtitelov sa dnes moézeme tesit
z tychto vo vindrskom svete vel'mi vyso-
ko hodnotenych odrdd. Za tymto uspe-
chom slovenskych vin je vSak aj roky
trvajica nemala finanéna podpora
a v zavere financovanie odrodovych
shusok, ktoré poskytlo vindrstvo She-
bo Winery. Prdve preto sa méze Shebo
Winery hrdo nazyvat majitelom odrdd
Breslava, Hetera, Hron, Nitria, Rima-
va, Rosa, Rudava, Torysa a Vah.

Blizsie informadcie o vindrstve a jeho por-
tfolio ndjdete na webe: https://www.
shebowinery.com




SLOVO
ODBORNEJ
PRAXE
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S ZAMESTNANOST
e A MEDZINARODNA
VYMENA INFORMACI]

MALOKTO Sl Z LAICKEJ ALE MOZNO AJ ODBORNEJ ,, TEORETICKEJ® VEREJNOSTI
UVEDOMUJE, ZE ZAMESTNAVATELIA V SOCIALNYCH SLUZBACH PATRIA DNES

V EUROPE K NAJVYZNAMNEJSIM TVORCOM PRACOVNYCH MIEST. ICH VYZNAM
VDAKA DEMOGRAFICKEJ KRIVKE NA STAROM KONTINENTE ESTE PORASTIE. PRE
POLITIKOV VSAK NIE SU PREMIERSKOU TEMOU A PRE MEDIALNY SVET NIE SU
DOSTATOCNE ,SEXI“. PRECO?

lia socialnych sluzieb na eurépskom hospodarstve

aich kl'tcovu rolu pri implementécii Eurépskeho
piliera socidlnych prav, ktorého obsah tvori rovnost prilezi-
tosti a pristup na trh prace, spravodlivé pracovné podmienky
a socialna ochrana a zaclerovanie.

l potrebné si uvedomit vyrazny podiel poskytovate-

O tychto témach bola oktdbrova
/r Sennmion or eusopeay KONTEreNcia Federacie eurdp-

( \ MPLOY skych zamestnavatelov v social-
nych sluzbach v Bruseli. Kaz-
dému, kto pdsobi v socidlnych

sluzbach je jasné, ze vymena informacii medzi poskytovatel-

mi po celom eurépskom priestore je nevyhnutnostou. Nejde

len o spolo¢né postupy na ¢oraz prepojenejSom trhu, ale

najma o povinnost prinasat dobru prax a skusenosti z inych
krajin. Tieto stretnutie nie st o vymyslani kolesa ¢i hl'adani
idealnych rieseni z kancelarii. SU o inSpirovani sa dobrymi aj
zlymi skusenostami, ¢i uz pochadzaju z tej ¢i onej krajiny.

Aj Asociacia poskytovatelov socidlnych sluzieb v SR, ako
jediny Clen federacie zo Slovenska, ma tieto ambicie. Preto
povazujeme za potrebné byt sucastou medzinarodnych
Struktdr a informovat nasich ¢lenov a partnerov o ich
fungovani a vplyve na nase socialne sluzby.

Z&kladné ciele Federacie:

- Posilnenie pozicie zamestnavatel'ov v socialnych sluzbach
na eurépskej i narodnej urovni.

- Ovplyviovanie eurépske;j legislativy, konkrétne
prostrednictvom Struktur Eurépskeho socialneho dialégu.

Bruselské stretnutie nebolo iba o vymene informacii
a nazorov. Sucastou bolo aj valné zhromazdenie

s volbou predsednictva. Novym prezidentom sa stal
Gregor Tomschizek z Rakuska, viceprezidentmi Jifi
Horecky z CR a Stéphane Racz z Franctzka. Diplo-
maticky Uspech sme zaznamenali aj my. Do predsed-
nictva Federacie si zasadne odborny garant kvality
Asociacie poskytovatelov socialnych sluzieb v SR.

- Stanovenie spolo¢ného postoja €lenov a vyjednavanie
s eurépskymi odborovymi organizaciami zastupujucimi
socialnych pracovnikov, aby tak bolo zaistené poskytovanie
kvalitnych sluzieb a vytvaranie kvalitnych pracovnych miest.
- Podpora vymeny poznatkov o osvedéenych postupoch.

Marek Susinka
Odborny garant kvality APSS v SR
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Findemm

Monitoring

aich
v priestore

Findemm - rieSenie pre seniorov v domacnosti
a poskytovatel'ov socialnych sluzieb

Ochrana

zdravia v€asnym varovanim
o zmenach vitalnych funkcii,

majetku monitoringom priestorov
a opravnenosti pohybu oséb.

Motivacia

pre zlepsenie vykonu
a poskytovania sluzieb.

Asistencia

monitoring vitalnych
funkcii a optimalizacia
pracovnych procesov

Inovativhost

digitalnej transformacie

a kontrolingu procesov,
integracie na rézne existujuce
systémy a zariadenia,
pristupnosti informacii
odkialkol'vek v redlnom case.

V ¢om spociva originalnost rieSenia?

Findemm je rieSenie pre interiér

a ohraniceny exteriér. Ako digitalnu
voédzku ho mozno pouzit aj

v neznamom prostredi.

Pre Findemm tim je prostredie

a procesy v zariadeniach socialnej
pomoci poskytujacich socialne
sluzby a zdravotn( starostlivost
dbéverne zname.

Findemm vie byt na miestach, kde
nie je mobilny signal ani GPS.
Vyuziva technolégiu Bluetooth.

Findemm zasahuje do sikromia
minimalne. Nepouziva ziadne
kamery ani mikrofény.

Findemm vyzaduje minimalne
stavebné Gpravy. Ide o jednoduché
zapojenie a instalaciu.

Viac informacii na www.findemm.com

Lokalizacia

monitoring os6b
a predmetov v priestore

Asistencia

navigacia os6b a zariadeni
Vv neznamom prostredi

Optimalizacia

poskytovanych sluzieb,
pracovnych procesov a nakladov,

bezpecnosti pracovného prostredia,

planovania ¢innosti.

Findemm je cloudovym rieSenim —
bezpecnost, transparentnost a
pristup k datam v redlnom case

a odkial'kol'vek.

Findemm méa modularne riesend
funkcionalitu — moznost jej
vyskladania podl'a individualnych
potrieb.

Findemm je slovensky produkt -
vlastny vyvoj/vyskum v spolupraci
s univerzitami, bezpeénostnymi
zlozkami a odbornou obcou.
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Elastické bocné strany sa dokonale prisposobia anatémii detského tela
_ Rozvadzacia vrstva tam, kde chlapci aj dievcata potrebuju CT e
Su diskrétne a obliekaju sa ako spodna bielizen
Pre deti od 4 do 15 rokov, s hmotnostou viac ako 17 kg P
SUKL kéd Nazov vyrobku Absorpcia (ml)  Vahadietata  Vekdietata Pocet ks v baleni . o
x
* g B 57987 DryNites® pre chlapcov 4-7 rokov 1340 17-30kg 4-7 rokov 10 o
B 82902 DryNites® pre chlapcov 8-15 rokov 1340 25-57 kg 8-15 rokov 9 o .
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* . Pokojny spanok po celinoc - .

Natahovacie nohavicky DryNites® su jednorazové zdravotnicke prostriedky plne hradené z verejného zdravotného poistenia (plati pre lll. stupen inkontinencie).



