ETICKY KODEX
Asociacie poskytovatelov socialnych sluZieb v Slovenskej republike

Preambula

Asocidcia poskytovatel'ov socialnych sluzieb v Slovenskej republike (d’alej len ,,Asocidcia®) v stulade
so Stanovami Asociécie, ustanovuje tento stbor pravidiel ako Eticky kodex ¢lena Asociacie (d’alej len
,,Kodex*), ktorym sa ¢len riadi pri vykone svojej ¢innosti.

Asocidcia je nezavislé, profesné a zaujmové zdruzenie pravnickych a fyzickych osob, ktoré poskytuji
socialne sluzby.

Cielom Asociacie je poméahat’ svojim ¢lenom pri poskytovani kvalitnych socialnych sluzieb.

Clen Asociacie kona profesionalne, eticky a podporuje inych v profesionalnom a etickom konani pri
presadzovani a obhajovani zaujmov poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, aby tito mohli zabezpecovat’
kvalitné a dostupné sluzby pre ob¢anov Slovenskej republiky.

Clanokl1

Uvodné ustanovenia

Kodex je jednym z prostriedkov realizacie cielov ¢lenov Asociécie. Stanovuje uznavané hodnoty a
zakladné etické zasady spravania sa ¢lenov.

Kodex stanovuje z&sady spravania v sulade s platnymi pravnymi predpismi a d’al$imi dokumentmi,
dodrziavanim ktorych chrani zaujmy ¢lenov a urcuje vztahy k vonkajSiemu prostrediu.

Dodrziavanie Kodexu je pre vSetkych ¢lenov Asociacie zavazné.

Uznévané hodnoty

Uznavané hodnoty ¢lenov Asocidcie su:

* dodrziavanie v§eobecne zadviznych pravnych predpisov vztahujucich sa na ¢innost’ ¢lenov
Asociacie,

* presadzovanie spolocnych stanovisk a potrieb pri poskytovani socialnych sluZzieb,

* formulovanie a presadzovanie spolocnych zdujmov voci verejnosti, samosprave a $tatu,

* gprostredkovanie rozsirovania odbornych, legislativnych, vedeckych a vyskumnych poznatkov a
skasenosti stvisiacich s poskytovani socialnych sluzieb,

* organizovanie, alebo zabezpeCovanie Studijnej, vzdelavacej, informacnej a expertnej ¢innosti.

Clianok 2

Vseobecné ustanovenia

Clen Asociacie je povinny:



* dodrziavat’ platné a z&vézné pravne predpisy Slovenskej republiky,

* dodrziavat’ predpisy organizacii, s ktorymi je ¢len v pravnom vzt'ahu,

* predchadzat’ a zabranovat’ poruSovaniu pravnych predpisov a neziacastiiovat’ sa a nepodporovat’ inych
v takomto konani,

* dodrziavat’ Stanovy Asociacie,

* dodrziavat’ uznesenia Asociacie,

* platit’ ¢lenské prispevky, ktorych vysku a termin splatnosti schval'uje Valné zhromazdenie asociacie,

* vymenovat’ svojho zastupcu, ak bol ¢len zvoleny do organov Asociéacie a podporovat’ ho vo
vykonavani funkcie,

* prispievat’ svojimi poznatkami k napliiovaniu cielov Asociécie, zdielat’ ich s ostatnymi ¢lenmi a
zavéadzat' ich podl'a moznosti do vykonu svojich ¢innosti,

* zOcCastiovat sa zasadnuti organov Asociacie,
vykonavat’ svoje povinnosti v stllade s moralnymi zasadami a prijat’ odporucania a rozhodnutia
Etickej komisie,

* dodrziavat’ tento Kodex.

*

Dovolanie sa_na clenstvo v Asocidcii

Riadnym ¢lenom Asociacie, alebo pridruzenym ¢lenom Asociacie moze byt kazda pravnicka, alebo
fyzicka osoba, ktorej hlavnym predmetom cinnosti je poskytovanie socidlnych sluzieb a tiito ¢innost’
vykonava podl'a pravneho poriadku Slovenskej republiky a v sulade s nim.

Clen Asociacie ma pravo odvolavat’ sa na ¢lenstvo uvazlivym a dostojnym spdsobom tak, aby nijakym
spdsobom toto ¢lenstvo, Asocidciu alebo inych ¢lenov Asociacie neposkodil.

Clen Asocidcie mdze pouzivat’ logo Asociacie a oznacenie “Clen Asocidcie poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb v Slovenskej republike a suc¢asne dba na jeho ochranu.

Profesiondlne spravanie

Clen Asociacie sa nesmie spravat’ neprofesionalnym spdsobom obsahujicim necestnost’, podvod alebo
ucelové manipulovanie s faktami, alebo sa na takomto spravani podielat’.

O ddveryhodnosti, Cestnosti a profesionalite ostatnych ¢lenoch Asociécie sa nesmie vyjadrovat’ zaujato,
skreslene alebo nepravdivo.

Clianok3

Vztah k verejnosti

Clen Asociacie:

Svojou profesionalitou a nestrannym konanim upeviiuje doveru verejnosti ku kvalitnému a
transparentnému poskytovaniu vSetkych sluzieb v socidlnej oblasti.

Nepouziva vo svojej ¢innosti prostriedky, ktoré odporuju platnym pravnym predpisom alebo ich
obchadzaja.



Pravdivo informuje o svojej ¢innosti, reaguje vCas na pripomienky a ndzory a vysvetl'uje dolezité otazky a
problémy.

Clinok4

Informovanie zamestnancov 0 Kddexe

Clen Asociacie je povinny:

* informovat’ svojich zamestnancov o zosuladeni svojej ¢innosti s tymto Kodexom,

* oboznamit’ svojich zamestnancov s obsahom Kodexu,

* yyzadovat od svojich zamestnancov vykonavanie sluzieb v sulade s v§eobecnymi mravnymi
hodnotami a pravnymi principmi.
Clanok 5

Vztahy k Stdtnym orgdnom, organizdciam a médidm

Clen Asociacie vystupuje voci Statnym organom, organizaciam a médiam korektne, s vysokou
odbornost’ou pri zachovavani svojej nezavislosti voci nim.

Vo vzt'ahu k médiam vystupuje vylucne prostrednictvom ¢lenov Asocidcie na to urcenych.
Clanok 6
Informacna povinnost

Pri vstupe do Asociacie a kazdej zmene udajov je ¢len Asociacie povinny poskytnit’ minimalne tieto
Udaje:

* nazov a sidlo poskytovatel’a socialnych sluzieb,

* druh socialnej sluzby,

* kontaktné Udaje, telefon, fax, e-mail.
Clanok 7
Vystupovanie ¢lenov v mene Asociacie
Clenovia Asociacie su opravneni presadzovat’ svoje spolo¢né zdujmy v zmysle Stanov Asociécie, pri
rokovaniach s vykonnymi organmi $tatu, d’al§imi organmi, ako aj s inymi subjektami, ktorych ¢innost’ ma
na ¢lenov Asocidcie vplyv.

Pri obhajobe zaujmov podl'a predchadzajuceho odseku ¢len Asociacie musi:

* yystupovat’ verejne, otvorene a transparentne,
* informovat’ o dosahoch navrhovanych rieseni a ich celospolo¢enskom prospechu,



Clianok 8

Vztahy medzi clenmi Asocidcie

Clenovia Asociacie sa spravaji medzi sebou &estne, zodpovedne a korektne a snaZia sa viest’ svoju
¢innost’ tak, aby medzi nimi neprichédzalo k rozporom, ktoré nemaju povahu obvyklého konkurenéného
spravania.

Clenovia Asociacie nesmu vyvijat' ¢innost, ktora je v rozpore s dobrymi mravmi sutaze a ktora sucasne
mdze privodit’ uyymu inym ¢lenom Asociacie, pri poskytovani socidlnych sluzieb.

Zmierlivé rieSenie sporoy

Clenovia Asociacie sa snazia riesit’ svoje vzajomné rozpory dohodou. V pripade, ak niektory ¢len
Asocidcie povazuje spravanie iného clena Asociacie v rozpore s bodmi tohto ¢lanku a ak nedospej k
vzajomnej dohode, spor riesi Eticka komisia Asociacie.

Clenovia Asociacie sa zavizuju, Ze nezaénii voéi sebe viest' stidne, spravne alebo iné konanie predtym,
nez sa pokusia odstranit’ vzajomné rozpory dohodou, pripadne rozhodnutim Etickej komisie Asociacie.
Pred podanim navrhu na zacatie sudneho, spravneho alebo iného konania st ¢lenovia Asociacie povinni o
svojom umysle zacat’ takéto konanie vopred dotknutého ¢lena Asocidcie informovat’.

Podanie Ziadosti na riesenie etickou komisiou

Ziadost na rieSenie etickou komisiou musi byt pisomné obsahovat’:

* oznacenie Ziadatela,

* predmet rieSenia Ziadosti,

* voci Comu, alebo komu Ziadost’ na rieSenie smeruje,

* ¢o sa ma dosiahnut’ napravou predmetu rieSenia ziadosti.

Ziadost na rieSenie etickou komisiou sa zasiela na adresu:

Asociacia poskytovatel'ov socialnych sluzieb v SR
Predseda etickej komisie

Fedakova 5

841 02 Bratislava

Takto oznagena pisomnost’ sa neotvara, ale doruCuje sa predsednicke etickej komisie, ktora zvola
zasadanie etickej komisie v stlade s Kédexom.

Kazda ziadost’ ma byt’ vyrieSena do 30 dni od prevzatia predsednickou etickej komisie. V odovodnenych
pripadoch, ak rieSenie vyzaduje pisomné vyjadrenia dotknutych 0sob je termin predizeny do 60 dni.
Eticka komisia podanie uzatvara pisomnou zapisnicou, ktord musi podpisat’ kvalifikovana vi¢$ina ¢lenov
etickej komisie a najmenej polovica musi mat’ stihlasné stanovisko s odpoved’ou. Nesuhlasné stanovisko
¢len etickej komisie v zapisnici oznaci a odévodni.

Kontrola dodrZziavania Kodexu




Dodrziavanie Kdodexu kontroluje a sankcie za jeho poruSenie udeluje ¢lenom Eticka komisia Asociacie.
Kddex je zverejneny na internetovej stranke Asociacie.
Clanok 9

Zaverecné ustanovenia

Kodex bol schvaleny etickou komisiou dna 25.7.2019
Kodex nadobtida ucinnost’ dia 25.7.2019

Kodex bude zaslany vsetkym ¢lenom Asocidcie v elektronickej podobe a zverejneny na internetovej
stranke Asociacie.

V Bratislave, diia 25.7.2019
Mgr. Anna Ghannamovd, predseda APSSVSR

Lydia Alfoldyova, predseda Etickej komisie APSSVSR



